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Ley s/n, emitida por la Asamblea Nacional del Ecuador: Siempre atentos a las necesidades
de nuestros suscriptores y considerando la importancia que tiene la norma en referencia,
remitimos a usted su texto completo:

""Considerando:

Que el articulo 1 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece que "EI Ecuador
es un Estado constitucional de derechos y justicia, social, democratico, soberano,
independiente, unitario, intercultural, plurinacional y laico. Se organiza en forma de

republica y se gobierna de manera descentralizada”;

Que la Constitucion de la Republica del Ecuador, en su articulo 3 relativo a los deberes
primordiales del Estado, entre otros, determina los deberes de “l. Garantizar sin
discriminacion alguna el efectivo goce de los derechos establecidos en la Constitucion y en
los instrumentos internacionales 8. Garantizar a sus habitantes el derecho a una cultura de

paz, a la seguridad integral y a vivir en una sociedad democrética y libre de corrupcion’;

Que el articulo 6 de la Norma Suprema establece que "Todas las ecuatorianas y los

ecuatorianos son ciudadanos y gozaran de los derechos establecidos en la Constitucion”;

Que el articulo 11 de la Constitucion de la Republica del Ecuador determina que "El
ejercicio de los derechos se regira por los siguientes principios: 1. Los derechos se podran

ejercer, promover y exigir de forma individual o colectiva ante las autoridades competentes;



estas autoridades garantizaran su cumplimiento. 2. Todas las personas son iguales y gozaran
de los mismos derechos, deberes y oportunidades (...) 3. Los derechos y garantias
establecidos en la Constitucion y en los instrumentos internacionales de derechos humanos
seran de directa e inmediata aplicacion por y ante cualquier servidora o servidor publico,
administrativo o judicial, de oficio o a peticidn de parte. Para el ejercicio de los derechos y
las garantias constitucionales no se exigirdn condiciones 0 requisitos que no estén
establecidos en la Constitucion o la ley. Los derechos seran plenamente justiciables. No
podré alegarse falta de norma juridica para justificar su violacion o desconocimiento, para
desechar la accion por esos hechos ni para negar su reconocimiento. 4. Ninguna norma
juridica podra restringir el contenido de los derechos ni de las garantias constitucionales. 5.
En materia de derechos y garantias constitucionales, las servidoras y servidores publicos,
administrativos o judiciales, deberan aplicar la norma y la interpretacion que mas
favorezcan su efectiva vigencia. 7. El reconocimiento de los derechos y garantias
establecidos en la Constitucion y en los instrumentos internacionales de derechos humanos,
no excluird los demas derechos derivados de la dignidad de las personas, comunidades,
pueblos y nacionalidades, que sean necesarios para su pleno desenvolvimiento. 8. El
contenido de los derechos se desarrollara de manera progresiva a través de las normas, la
jurisprudencia y las politicas publicas. ElI Estado generara y garantizara las condiciones
necesarias para su pleno reconocimiento y ejercicio. Sera inconstitucional cualquier accion
u omision de caracter regresivo que disminuya, menoscabe o anule injustificadamente el
ejercicio de los derechos. 9. EI mas alto deber del Estado consiste en respetar y hacer
respetar los derechos garantizados en la Constitucion. ElI Estado, sus delegatarios,
concesionarios y toda persona que actle en ejercicio de una potestad publica, estaran
obligados a reparar las violaciones a los derechos de los particulares por la falta o
deficiencia en la prestacidn de los servicios publicos, o por las acciones u omisiones de sus
funcionarias y funcionarios, y empleadas y empleados publicos en el desempefio de sus

cargos

Que el articulo 82 de la Constitucion establece que, “el derecho a la seguridad juridica se

fundamenta en el respeto a la Constitucion y en la existencia de normas juridicas previas,



claras, publicas y aplicadas por las autoridades competentes”;

Que el articulo 83 de la Norma Suprema establece que "Son deberes y responsabilidades
de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin peijuicio de otros previstos en la Constitucion y
la ley: 1. Acatar y cumplir la Constitucion, la ley y las decisiones legitimas de autoridad
competente. 4. Colaborar en el mantenimiento de la paz y de la seguridad. 5. Respetar los
derechos humanos y luchar por su cumplimiento. 11. Asumir las funciones publicas como
un servicio a la colectividad y rendir cuentas a la sociedad y a la autoridad, de acuerdo con

la ley”;

Que el articulo 84 de la Constitucion de la Republica establece que la “Asamblea Nacional
y todo drgano con potestad normativa tendra la obligacion de adecuar, formal y
materialmente, las leyes y demés normas juridicas a los derechos previstos en la
Constitucién y los tratados internacionales, y los que sean necesarios para garantizar la
dignidad del ser humano o de las comunidades, pueblos y nacionalidades. En ningun caso,
la reforma de la Constitucion, las leyes, otras normas juridicas ni los actos del poder publico

atentaran contra los derechos que reconoce la Constitucion”;

Que el numero 6 del articulo 120 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece
como atribucion y deber de la Asamblea Nacional, expedir, codificar, reformar y derogar
las leyes, e interpretarlas con caracter generalmente obligatorio;

Que el articulo 132 de la Norma Suprema, establece a Asamblea Nacional aprobard como
leyes las normas generales de interés comun (...) Se requerira de ley en los siguientes casos:
“1. Regular el ejercicio de los derechos y garantias constitucionales”;

Que el articulo 133, de la Norma constitucional, establece que seran leyes organicas: “2.

Las que regulen el ejercicio de los derechos y garantias constitucionales”;

Que el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece: “Las

entidades del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y



las personas que actlen en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la Ley. Tendrén el
deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y

ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”;

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone que la
administracion pubfica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios
de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracién, descentralizacion,

coordinacion, participacion, planificacién, transparencia y evaluacion;

Que de conformidad con el articulo 277 de la Constitucion de la Republica, para la
consecucion del buen vivir, es deber del Estado garantizar los derechos de las personas y
las colectividades, asi como generar y ejecutar las politicas publicas y controlar y sancionar

su incumplimiento;

Que el articulo 424 de la Constitucion de la Republica, establece que “La Constitucion es
la norma suprema y prevalece sobre cualquier otra del ordenamiento juridico. Las normas
y los actos del poder publico deberan mantener conformidad con las disposiciones
constitucionales; en caso contrario careceran de eficacia juridica (...);

Que el articulo 248 del Cddigo Organico Administrativo establece que el ejercicio de la
potestad sancionadora requiere procedimiento legalmente previsto y se observara: "1. En
los procedimientos sancionadores se dispondra la debida separacion entre la funcién
instructora y la sancionadora, que correspondera a servidores publicos distintos. 2. En
ningun caso se impondra una sancion sin que se haya tramitado el necesario procedimiento.
3. El presunto responsable por ser notificado de los hechos que se le imputen, de las
infracciones gue tales hechos puedan constituir y de las sanciones que, en su caso, se le
pueda imponer, asi como de la identidad del instructor, de la autoridad competente para
imponer la sancion y de la norma que atribuya tal competencia. 4. Toda persona mantiene

su estatus juridico de inocencia y debe ser tratada como tal, mientras no exista un acto



administrativo firme que resuelva lo contrario™;

Que es necesario desarrollar un nuevo marco legal que regule al sector de la seguridad
privada, garantice los derechos del personal de este sector y establezca un marco de
actuacion reglado de los centros de formacion y capacitacion; y,

En ejercicio de las atribuciones establecidas en el articulo 120, nimero 6 de la Constitucion
de la Republicay en el articulo 9, nimero 6 de la Ley Orgéanica de la Funcion Legislativa,

expide la siguiente:
LEY ORGANICA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA
CAPITULO |
GENERALIDADES

Articulo 1.- Objeto.- La presente Ley tiene por objeto crear y regular el Sistema de
Vigilancia y Seguridad Privada; la prestacion de servicios de vigilancia y seguridad privada
para la proteccion de personas, bienes muebles e inmuebles y valores; y la prestacion de
servicios de formacion y capacitacion para las trabajadoras y trabajadores de vigilancia y

seguridad privada.

Establece, ademas, disposiciones tendientes a proteger y garantizar los derechos de las
trabajadoras y trabajadores de vigilancia y seguridad privada; asi como las prohibiciones y
sanciones para los prestadores de los servicios de vigilancia y seguridad privada y de

formacion y capacitacion.

Articulo 2.- Ambito de la Ley,- Las disposiciones de esta Ley son de aplicacion obligatoria
en el territorio nacional para las compafiias que pertenecen a los servicios de vigilancia y
seguridad privada; los centros de formacidn y capacitacion; las trabajadoras y trabajadores

de vigilancia y seguridad privada; las instituciones que conforman el Sistema Nacional de



Vigilancia y Seguridad Privada; y, las personas naturales o juridicas que brindan servicios

conexos.

Articulo 3,- Finalidades de la Ley.- La presente Ley tiene las siguientes finalidades:

1. Normar el Sistema de Vigilancia y Seguridad Privada y las competencias de las
institucionesdel Estado relacionadas con la regulacion y control de los servicios de vigilancia

y seguridadprivada.

2. Establecer un régimen juridico que fortalezca la prestacion de servicios de vigilancia y
seguridad privada garantizando la regulacion del sector y su articulacién con las entidades
del Estado para coadyuvar a la seguridad integral, 3. Normar las caracteristicas de los
servicios de vigilancia y seguridad privada y los requisitos, prohibiciones y demas

regulaciones para los prestadores de los servicios de vigilancia y seguridad privada.

4. Reconocer derechos laborales especificos de las trabajadoras y trabajadores de

vigilancia y seguridad privada y promover su profesionalizacion.

5. Establecer los requisitos, prohibiciones y demas regulaciones que deberan observar los

centros de formacion y capacitacion de vigilancia y seguridad privada.

6. Determinar las infracciones y sanciones por el incumpEmiento de la presente Ley.

Articulo 4.- Principios.- La prestacién del servicio de vigilancia y seguridad privada se
regira por los principios establecidos en la Constitucion de la Republica; y, en particular,

los siguientes:

1. Colaboracion.- Sin perjuicio del contenido del principio de colaboracién determinado
en la norma que regula el ejercicio de la funcion administrativa de los organismos que
conforman el sector pubEco, para fines de aplicacion de la presente ley, se entendera que las

personas naturales y juridicas reguladas por la Ley tienen el deber de colaborar a la seguridad



ciudadana comunicando a las entidades pertinentes las informaciones relevantes para la

prevencion del delito, su investigacion y la no impunidad.

2. Coordinacion interinstitucional.- Las entidades publicas reguladas en la presente ley
desarrollan sus competencias de forma racional y ordenada, coordinando acciones a fin de

evitan duplicidades y omisiones.

3. lgualdad y no discriminacion.- Garantiza a los habitantes del Ecuador, el efectivo
goce de los derechos y garantias establecidos en la Constitucion y los instrumentos
internacionales de derechos humanos, sin distincién de ninguna naturaleza que tenga por

objeto o resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos.

4. Igualdad y equidad de género.- Garantiza la igualdad de derechos, oportunidades y
responsabilidad entre hombres y mujeres procurando la igualdad real que compense la

desigualdad historica del género femenino.

5. Proteccion a la vida e integridad personal.- El objetivo principal de las trabajadoras
y los trabajadores cuyo accionar se regula en esta ley, es la proteccion de personas, bienes

muebles e inmuebles, y valores, por lo que se protegera su vida e integridad.

6. Responsabilidad social.- Las personas naturales y juridicas que regula la presente ley
llevan a cabo operaciones sustentables en lo econdémico, lo social y lo ambiental, con practica

permanente de la ética social y empresarial.

7. Transparencia y acceso a la informacion publica.- El acceso a la informacién
publica es un derecho de las personas en el que el Estado garantiza su publicidad, salvo las

excepciones establecidas en la Ley.

8. Trato justo.- Debe ser parte de la cultura institucional el trato justo y respetuoso de las

personas naturales y juridicas reguladas por la presente Ley.



Avrticulo 5.- Definiciones.- Para efectos de la presente Ley se entendera por:

1. Activo.- Envigilancia y seguridad privada se denomina asi a toda persona o activo que

esté sujeto a riesgos,

2. Actividades de vigilancia y seguridad privada.- Son el conjunto de procesos,
procedimientos, métodos y técnicas, que ejecutan los prestadores del servicio de vigilancia y
seguridad privada, para cumplir su objetivo societario, para proteger personas y activos; y,

velar por el normal desarrollo de las actividades de los usuarios.

3. Aspirantes a guardias de seguridad privada.- Son las personas naturales que se
incorporan a los procesos de formacion de vigilancia y seguridad privada en centros de

formacion y capacitacion legalmente autorizados.

4. Centros de formacion y capacitacion.- Son las personas juridicas de derecho privado,
constituidas como compafiias de responsabilidad limitada para impartir procesos de
formacion, capacitacion, reentrenamiento y especializacion de personal de vigilancia y
seguridad privada. Son, asi mismo, centros de formacion y capacitacion las entidades

publicas legalmente autorizadas para brindar el servicio, de conformidad con la presente Ley.

5. Cuenta sueldo.- Cuenta en el sistema financiero privado y sistema financiero popular
y solidario utilizada exclusivamente para el pago de remuneraciones y beneficios sociales de

la trabajadora y trabajador de vigilancia y seguridad privada,

6. Custodia.- Alude a una actividad de guarda, vigilancia, monitoreo y cuidado con

respecto a un bien o persona.

7. Dotacion.- Es el material y equipo que, segun el nivel de riesgo y el tipo de servicio,
proporcionan las compafias de vigilancia y seguridad privada a sus trabajadoras y

trabajadores.



8. Equipo de proteccion individual EPI.- Es el equipo utilizado por las trabajadoras y
trabajadores de vigilancia y seguridad privada para que le proteja de uno o varios riesgos
laborales y amenazas contra su seguridad, integridad o salud en el cumplimiento de su
trabajo. El equipo de proteccion individual serd determinado por el ente rector de seguridad

ciudadana, proteccion interna y orden publico en atencion a la naturaleza de los servicios.

9. Guardia de seguridad privada.- Son las personas naturales que hayan obtenido el
certificado de aprobacion del curso en un centro de formacion y capacitacion de vigilancia y
seguridad privada legalmente autorizado y la credencial conferida por el ente rector de
seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico que acredite el cumplimiento de los
requisitos fisicos, psicoldgicos, academicos y técnicos, necesarios para prestar el servicio de

vigilancia y seguridad privada.

10. Medidas de vigilancia y seguridad privada.- Son las acciones adoptadas por los
prestadores del servicio de vigilancia y seguridad privada para el cumplimiento de sus

objetivos.

11. Personal de vigilancia y seguridad privada.- Son las trabajadoras y trabajadores que,
como guardias de seguridad privada, pertenecen a una compafiia u organizacion de la

economia popular y solidaria que presta los servicios de vigilancia y seguridad privada.

12. Plan de profesionalizacion.- Es el plan que establece los procesos y requisitos para la
formacion académica, capacitacion permanente y especializacién de las trabajadoras y

trabajadores de vigilancia y seguridad privada.

13. Prestador del servicio de vigilancia y seguridad privada.- Hace referencia a las
compafiias que, cumplimiento con los requisitos establecidos en la presente Ley, su
reglamento y normativa aplicable, obtiene el permiso de operacién y se encuentra habilitada

para brindar los servicios de vigilancia y seguridad privada.



14. Profesionalizacion.- Es el proceso de capacitacién permanente para fortalecer las

destrezas del personal de vigilancia y seguridad privada.

15. Proteccion.- Accion adecuada del uso de medios y procedimientos licitos y efectivos,
a fin de precautelar las personas, bienes muebles e inmuebles; valores y activos tangibles e

intangibles.

16. Seguridad privada.- Es el conjunto de actividades, servicios y medidas de seguridad,
prestadas por compafiias de vigilancia y seguridad privada legalmente autorizadas y
contratadas por personas naturales o juridicas, publicas o privadas para proteger personas y

activos y velar por el normal desarrollo de las actividades de los usuarios.

17. Usuario de seguridad privada.- Son las personas naturales y las personas juridicas
publicas o privadas que contratan los servicios de vigilancia y seguridad privada con

prestadores legalmente autorizados.

18. Vigilancia.- Estado de alerta que se consigue mediante la activacion de los cinco
sentidos del ser humano, con el fin de percibir estimulos negativos que permitan controlar el

entorno e identificar condiciones de amenaza o peligro.
CAPITULO II

SISTEMA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA
Seccion Primera
Regulacion del Sistema de Vigilancia y Seguridad Privada

Articulo 6.- Sistema de Vigilancia y Seguridad Privada.- El Sistema de Vigilancia y
Seguridad Privada es el conjunto de instituciones, politicas, estrategias, normativas, planes,
programas que tienen por objeto conducir, de manera estratégica y preventiva, la seguridad

privada dentro del territorio ecuatoriano, en la que se encuentran involucrados y articulados



el sector publico y privado.

El Sistema de Vigilanciay Seguridad Privada, como parte del Sistema de Seguridad Publica

y delEstado, se alinear a la politica de seguridad integral.

Articulo 7.- Conformacion del Sistema Nacional de Vigilancia y Seguridad Privada.-

9.

El Sistema Nacional de Vigilancia y Seguridad Privada estara integrado por las siguientes

instituciones y organismos:

Ente rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico.

Policia Nacional.

Ente rector de la Defensa Nacional.

Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas.

Ente rector del trabajo.

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros.

Compafiias prestadoras del servicio de vigilancia y seguridad privada.

Centros privados y publicos autorizados para la prestacion de servicios de formacion y

capacitacion al personal de vigilancia y seguridad privada.

10. Laentidad encargada del servicio integral de seguridad - ECU 911.

11.

Otras entidades del sector publico con competencias de supervision y control en los

ambitos laboral, patronal, tributario y otros relacionados con los servicios regulados en la

presente Ley.



12. Otras entidades que se creardn y que tengan relacion con el Sistema y la prestacion de

servicio de vigilancia y seguridad privada.

Avrticulo 8.- Funciones del Sistema de Vigilancia y Seguridad Privada.- El Sistema sera
responsable de la ejecucion de las politicas publicas de seguridad privada, la planificacion
integral, regulacion, ejecucion, control, coordinacion, evaluacion de las modalidades de
servicio de seguridad privada establecidas en la presente Ley y la coordinacion con los

organismos competentes de seguridad ciudadana.

Son funciones de las entidades que integran el Sistema de Vigilancia y Seguridad Privada,

de conformidad con sus competencias respectivas y responsabilidades, entre otras:

1.  Cumplir con las disposiciones previstas en esta ley, su reglamento general de aplicacion

y la normativa adicional que se expida de conformidad con esta Ley.

2. Contribuir a la seguridad integral de conformidad con las disposiciones de la presente
Ley, su reglamento general de aplicacion y la normativa que el ente rector de seguridad

ciudadana, proteccion internay orden publico expida para el efecto.

3. Precautelar el bienestar del personal de las compafiias u organizaciones de la economia
popular y solidaria prestadoras del servicio de vigilancia y seguridad privada, con una
correcta capacitacion, dotacion, regulacion, supervision y control de acuerdo con las

condiciones del servicio y las competencias y responsabilidad de cada entidad.

4. Participar en la evaluacion de los factores y situaciones que puedan afectar la seguridad
privada, con la finalidad de identificar, describir, categorizar, analizar, determinar, tratar,

mitigar o eliminar amenazas y ataques que se puedan dar a los usuarios del servicio.

Articulo 9.- Mecanismos de coordinacion y articulacién interinstitucional.- Las
instituciones que forman parte del Sistema Nacional de Vigilancia y Seguridad Privada,



estableceran los mecanismos de coordinacion interinstitucional del orden nacional y local
que permitan su accion oportuna, idonea y efectiva; y, se articularan de manera ordenada,
sistémica y permanente para cumplir con la finalidad de esta Ley.

Articulo 10.- Implementacién del Sistema Nacional de Vigilancia y Seguridad
Privada.- Las compafiias que presten el servicio de vigilancia y seguridad privada, de
conformidad con el reglamento para la aplicacion de esta ley y las directrices expedidas por
el ente rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico, garantizaran la
interconexién de camaras de videovigilancia, plataformas, sistema posicionamiento global
(GPS), radiocomunicacion y telecomunicaciones bajo estandares técnicos establecidos para
contribuir a la seguridad ciudadana y deberan articularse con la Policia Nacionaly el
Sistema Integrado de Seguridad ECU-911. El ente rector del sistema de seguridad
ciudadana,proteccion interna y orden publico establecera regulaciones que permitan contar
con los espacios fisicos y los mecanismos Optimos para garantizar que la informacion se
encuentra almacenada y custodiada, de modo que se eviten riesgos, dafios, pérdida,
destruccion, alteracion, sustraccion o divulgacion indebida.

Articulo 11.- Mecanismo de rendicién de cuentas y transparencia.- El Sistema de
Vigilancia y Seguridad Privada, a través del ente rector de seguridad ciudadana, proteccion
interna y orden puablico rendira cuentas, de manera anual, de conformidad con la Ley.
Ademas, elaborara un informe detallado del estado situacional de la vigilancia y seguridad
privada, el cual sera remitido a la Asamblea Nacional, en los quince primeros dias del afio
para que la Comision respectiva conozca, para los fines de fiscalizacion y control politico,
sin perjuicio de la informacion de caracter reservado sobre la cual se rinda cuentas, de

manera semestral.

Seccion Segunda

Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada y Servicios Conexos y

Complementarios

Articulo 12.- Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada.- Los prestadores de servicios

de vigilancia y seguridad privada desarrollaran las siguientes actividades:

1. Servicio de vigilancia y seguridad privada con armas.



2. Servicio de vigilancia y seguridad privada sin armas.

3. Servicio de vigilancia y seguridad privada con caninos adiestrados.

4. Servicio de vigilancia y seguridad privada con medios tecnoldgicos.

5. Servicio de transporte terrestre, aéreo, maritimo y fluvial de especies monetarias y

valores.

6. Servicio de proteccion de personas.

7. Servicio de custodia de carga critica.

8. Servicios conexos o complementarios para la vigilancia y seguridad privada.

El reglamento general de aplicacion de la presente Ley determinara otro tipo de servicios y
el tipo de servicios autorizados de acuerdo con la naturaleza del prestador de los servicios
de vigilancia y seguridad privada.

Articulo 13.- Servicio de vigilanciay seguridad privada con armas.- Este servicio utiliza
como instrumento, las armas que estén contempladas en la normativa que regula la tenencia
y porte de armas, y sera exclusivo para las compaiiias de seguridad privada que prestan sus
servicios para la proteccion de personas, bienes muebles e inmuebles y valores,que se
encuentren legalmente constituidas, calificadas y registradas para la tenencia o porte de

armas.

Este servicio sera unicamente autorizado a prestadores del servicio de vigilancia y
seguridad privada que se constituyan como compafiias de responsabilidad limitada, de

conformidad con esta Ley.

Articulo 14,- Servicio de vigilancia y seguridad privada sin armas.- Comprende la labor
de proteccion, custodia, control de identidad en el acceso o en el interior de inmuebles

determinadosy vigilancia de bienes muebles e inmuebles de cualquier naturaleza que se



desarrolla utilizando el talento humano, caninos adiestrados, recursos materiales o
tecnoldgicos distinto de las armas letales, tales como centrales de monitoreo y alarma,
circuitos cerrados, equipos de visién o escucha remotos, equipos de deteccion, controles de

acceso, controles perimétricos y similares.

El ente rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico normaré el tipo

de dispositivos que puedan emplearse para la prestacion de este servicio.

Articulo 15.- Servicio de vigilancia y seguridad privada con caninos adiestrados.- Este
servicio es aquel que se presta apoyado en caninos de las razas autorizadas por la unidad
responsable del adiestramiento canino de la Policia Nacional y que han sido adiestrados
para una labor especifica. Los caninos adiestrados y entrenados para tal fin deberan estar
en condiciones de higiene y salud, que permitan emplearlos sin atentar contra la seguridad
y salubridad publica. El uso de caninos debe cumplir con las disposiciones que rigen en el
territorio con respecto al bienestar animal y contar con equipo de proteccion que precautele

su integridad.

Articulo 16.- Servicio de vigilancia y seguridad privada con medios tecnoldgicos.-
Consiste en la prestacion del servicio de vigilancia de seguridad privada empleando
recursos materiales o tecnoldgicos distintos de las armas, tales como centrales de monitoreo
y alarma, circuitos cerrados, equipos de deteccion, identificacion, controles de acceso, de
seguridad bancaria, rastreo satelital, controles perimétricos y similares de seguridad, entre

otros.

Articulo 17.- Servicio de transporte de especies monetarias y valores.- Consiste en el
servicio de vigilancia y seguridad privada que se presta para el transporte, custodia,
recepcion y entregade valores y sus actividades conexas, a través de vehiculos y medios,
gue cuenten con sus respectivos permisos de operacion y sean autorizados por el ente rector
de seguridad ciudadana,proteccion interna y orden puablico.

Articulo 18.- Servicio de proteccion de personas.- Consiste en el servicio de vigilancia 'y



seguridad privada que se presta con el fin de reducir las amenazas o peligros a los que

pueden estar expuestos una persona o grupo de personas.

Articulo 19.- Servicio de custodia de carga y carga critica.- Consiste en el servicio de
vigilancia y seguridad privada prestado con personal especializado en custodia de carga y
carga critica para transporte de bienes, mercaderia y otros articulos que requieran proteccion

y se lo pueda proporcionar con personal en cabina, con o sin vehiculo de apoyo armado.

El servicio con vehiculo de apoyo armado sera Unicamente autorizado a prestadores del
servicio de vigilancia y seguridad privada que se constituyan como compafiias de
responsabilidad limitada, de conformidad con esta Ley.

Articulo 20.- Servicios conexos 0 complementarios para la vigilancia y seguridad

privada.- Son servicios complementarios para la vigilancia y seguridad privada, los

siguientes:

1. Servicios conexos a la seguridad privada prestado por profesionales.

2. Comercializacion o instalacion de equipos tecnoldgicos, electronicos, digitales,

blindaje u otros.

3. Otros definidos por el ente rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden

publico.

Los servicios prestados por profesionales de la seguridad privada son servicios prestados
por profesionales con el fin de complementar necesidades de los usuarios, pueden ser
investigaciones, consultorias, estudios de vulnerabilidad, estudios de seguridad, asesorias,

entre otros.

Los servicios conexos 0 complementarios establecidos en los nimeros 2 y 3 podran ser
brindados por personas naturales o juridicas, de conformidad con esta Ley y su reglamento

general de aplicacion.



Seccion Tercera

Institucionalidad del Sistema de Vigilancia Seguridad Privada

Articulo 21.- Rectoria del Sistema de Vigilancia y Seguridad Privada.- La
responsabilidad y rectoria del Sistema de Vigilancia y Seguridad Privada la ejercera el ente
rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico, que articulara los
trabajos, mecanismos, planes, programas y deméas elementos del Sistema, Ejercera
regulacion, control y supervision sobre todas las personas naturales y juridicas que
desarrollen actividades de vigilancia y seguridad privada conforme lo establecido en esta

Ley.

Para el control y supervision contara con el apoyo operativo de la unidad respectiva de la

PoliciaNacional.

El ente rector ejercera sus competencias de manera desconcentrada, de conformidad con

elacuerdo ministerial que se expida para el efecto

Articulo 22.- Funciones y atribuciones del ente rector.- El ente rector de seguridad
ciudadana, dentro del Sistema de Vigilancia y Seguridad Privada tendra las siguientes

funciones y atribuciones:

1. Supervisar la gestion operativa y técnica y sancionar a los prestadores del servicio de
vigilancia y seguridad privada, servicios conexos o complementarios y centros de formacion

y capacitacion.

2. Aprobar, coordinar y monitorear la implementacion de politicas publicas, mecanismos,
planes, programas, proyectos y normativa en el &mbito de regulacién y control de servicios
de seguridad privada, capacitacion y formacidn del personal de seguridad privada; y, prevenir
la precarizacion laboral del personal de vigilancia y seguridad privada, en coordinacién con

el ente rector del trabajo.



3. Aprobar y monitorear la aplicacion de manuales, instructivos, protocolos,
procedimientos, metodologias, normativas y sistemas en el ambito de regulacién y control

de los servicios del Sistema Nacional de Seguridad Privada.

4.  Elaborar el informe de factibilidad previo y obligatorio para la constitucion juridica de
toda compafiia de seguridad privada en el ambito de sus competencias, segun los parametros

que se establezcan en el reglamento general a la presente Ley.

5.  Emitir o renovar los permisos de operacion de matrices y sucursales de los prestadores
de servicios de vigilancia y seguridad privada; de compafiias de transporte de especies
monetarias y valores; y, autorizar la infraestructura en caso de cambio de domicilio; la
autorizacion por primera vez o renovacion de agencias y sucursales las emitira el Comando
Conjunto de las Fuerzas Armadas, asi como la autorizacion de tenencia de armas para

prestadores de vigilancia y seguridad privada.

6. Regular, emitir, renovar o cancelar los permisos de funcionamiento de matrices y
sucursales de los centros de formacion y capacitacion del personal de seguridad privada; y,
autorizar la infraestructura en caso de cambio de domicilio. EI Comando Conjunto por medio
de las dependencias competentes emitird y renovara la autorizacion de tenencia de armas para

los centros antes mencionados.

7. Coordinar la ejecucion de convenios de cooperacion nacional e internacional y

acciones interinstitucionales en materia de servicios de seguridad privada.

8.  Proponer proyectos de normativa y otros instrumentos de regulacion y control del

sistema de seguridad privada.

9. Elaborar las regulaciones y normas técnicas para la aplicacién de la presente Ley y su

Reglamento.



10. Registrar, autorizar y renovar a personas naturales y juridicas la operacion de vehiculos
blindados para el servicio de transporte de especies monetarias y valores; y, otros fines;
cumplimiento requisitos minimos para ejercer su actividad, debiendo constar estos en el

reglamento a esta Ley.

11. Evaluar y acreditar al personal de seguridad privada.

12. Coordinar con la entidad competente correspondiente el disefio y actualizaciéon del
pensum, mallas y contenidos curriculares para la capacitacién y formacion del personal de

seguridad privada.

13. Coordinar con la entidad competente correspondiente, la aprobacion y evaluacion del

personal de docentes de los centros de formacion y capacitacion del de seguridad privada.

14. Emitir o renovar certificados de seguridad a las entidades del sistema financiero
nacional de conformidad y observando los requisitos de seguridad que establezca el érgano

de control competente a las entidades financieras.

15. Administrar la operatividad y funcionalidad del sistema informatico del Sistema

Nacional de Vigilancia y Seguridad Privada.

16. Registrar a las personas naturales y juridicas que realicen actividades de capacitacion y

formacion al Sistema Nacional de Vigilancia y Seguridad Privada.

17. Registrar y acreditar a los profesionales de la seguridad privada.

18. Ejecutar, de manera conjunta con la entidad competente de la Policia Nacional,
inspecciones técnicas previo a la emision de permisos de operacion a los prestadores del
servicio de vigilancia y seguridad privada; permisos de funcionamiento a los centros de

formacion y capacitacion del personal de seguridad privada; certificados de operacion de



vehiculos blindados; certificados de seguridad a las entidades financieras de conformidad y
observando los requisitos de seguridad que establezca el 6rgano de control competente a las
entidades financieras; y, autorizacion de la contratacion de los servicios de seguridad privada

a las instituciones del Sector Publico, segun la normativa que corresponda.

19. Conocer y resolver procedimientos administrativos sancionatenos en caso de

incumplimiento de la presente ley, y ejercer la potestad coactiva.

20. Ejecutar la cancelacion definitiva del permiso de operacion y funcionamiento de las

compaiiias que conforman el Sistema Nacional de Vigilancia y Seguridad Privada.

21. Regular, determinar y recaudar los costos, tasas y multas que genere la regulacion y

control de los servicios de seguridad privada.

22. Realizar, en el &ambito de su competencia, los estudios relacionados con la regulacion
de tarifas referenciales de los servicios de seguridad privada y formacion y capacitacion, los

cuales se realizaran previo analisis técnico de los costos de operacion.

23. Establecer las tarifas referenciales de los servicios que preste el sistema de seguridad

privada, segun los andlisis técnicos de los costos reales de operacion.

24. Regular y acreditar a las personas naturales o juridicas que brinden servicios conexos o

que comercialicen productos para la prestacion de servicios de vigilancia y seguridad privada.

25. Establecer mediante acuerdo ministerial y previo estudio técnico motivado, la moratoria
para el otorgamiento de permisos de operacion, permisos de funcionamiento o autorizaciones
para la prestacion de servicios de vigilancia y seguridad privada, servicios conexos 0

complementarios y servicios de capacitacion, hasta por 5 afios.

26. Establecer incentivos para la fusion de prestadores de servicios de vigilancia y seguridad

privada.



27. Crear y actualizar el registro pasivo de los prestadores de servicios de vigilancia y

seguridad privada.

28. Ejercer las demés atribuciones y deberes que le sean delegadas por la autoridad

competente; las demas que establezca la ley; y, el reglamento general de aplicacion.

29. Reconocer la labor y condecorar a trabajadoras y trabajadores de vigilancia y seguridad

privada por acciones destacadas.

30. Remitir un informe semestral y obligatoriamente motivado a la Comision de Seguridad

Integral de la Asamblea Nacional.

Articulo 23.- Funciones de la unidad de la Policia Nacional para el control y
supervision del Sistema Nacional de Vigilancia y Seguridad Privada.- El ente Rector de
seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico, definira los lincamientos de
actuacion de la unidad correspondiente de la Policia Nacional a través de la cual se ejercera
la competencia de control y supervision del Sistema Nacional de Vigilancia y Seguridad

Privada. Esta unidad tendrd, entre otras, las siguientes funciones:

1. Realizar la inspeccion fisica a las instalaciones de los prestadores del servicio de
seguridad privada, centros de formacion y capacitacion, previo a la obtencién y renovacién

del permiso de operacion o funcionamiento y autorizacion de sucursales.

2. Realizar la inspeccion fisica a las instituciones del sistema financiero, previo a la
obtencion del certificado de seguridad, observando Unica y exclusivamente los requisitos de

seguridad que establezca el érgano de control competente a las entidades financieras.

3. Realizar andlisis e informes de las medidas de seguridad fisica de los inmuebles de las
instituciones del Estado, previo a la autorizacion para la contratacion del servicio de

seguridad privada.



4. Realizar las inspecciones aleatorias de control, de conformidad con la normativa que

para el efecto expida el ente rector.

5. Realizar la inspeccion fisica a los vehiculos blindados para el transporte de especies

monetarias y valores; y, otro tipo de fines.

6. Elaborar los informes pertinentes y remitirlos para conocimiento del ente rector. 7.
Realizar la inspeccidn fisica para el control de los demas servicios establecidos en esta Ley

y regulados en su reglamento general de aplicacion.

8. Las demas establecidas por el ente rector para el cumplimiento de la presente Ley.

El personal de la unidad de la Policia Nacional para el control y supervision del Sistema de
Vigilancia y Seguridad Privada no podra ser asignado para el cumplimiento de labores
ajenas a las determinadas en la presente disposicion.

Articulo 24.- Control y registro de armas y municiones,- La prestacion del servicio de

vigilanciay seguridad privada con armas se realizard cumpliendo los requisitos establecidos

por el rector de la defensa nacional, de conformidad con la ley de la materiay su reglamento.

Articulo 25.- Cooperacion para la seguridad integral.- En el reglamento a esta ley, se
normara la forma en que se articulard el Sistema Nacional de Vigilancia y Seguridad
Privada con el Sistema de Seguridad Publica y del Estado, el Sistema Integrado de
Seguridad ECU 911, y, la Policia Nacional, a fin de promover la cooperacién en las politicas

para la seguridad integral con fines preventivos.

La reglamentacion a la que se refiere el inciso precedente incorporard los mecanismos,
entidades involucradas, periodicidad, indicadores y resultados esperados de la coordinacion

y articulacion.

Articulo 26.- Cooperacion del personal de vigilancia y seguridad privada con los

organismos de seguridad.- El personal de vigilancia y seguridad privada, sin perjuicio de



sus labores, alertard por si mismo o a través del centro de monitoreo de la compafiia de
forma inmediata y obligatoria al Sistema Integrado ECU 911 y colaborardcon los

organismos de seguridad del Estado, en los siguientes casos:

1. De manera preventiva, ante la sospecha del posible cometimiento de una infraccién

que ponga en peligro la integridad fisica de las personas o sus bienes.

2. Cuando se produzcan hechos de fuerza mayor o caso fortuito, que pongan en peligro la

integridad fisica de las personas o sus bienes; y,

3. Cuando ocurran delitos o contravenciones flagrantes en su zona de responsabilidad.

Los prestadores de servicios de vigilancia y seguridad privada y su personal brindaran
colaboracion inmediata y proporcionaran informacion a la Policia Nacional en apoyo a la

seguridad ciudadana.

Articulo 27.- Otras instituciones vinculadas.- Son aquellas instituciones necesarias y
complementarias para el funcionamiento del Sistema Nacional de Seguridad Privada, tales
como Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros; Superintendencia de Bancos;
ente rector encargado de telecomunicaciones; unidad de control de armas y explosivos del
Comando Conjunto de Fuerzas Armadas; Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, ente
rector del trabajo, entre otras que establezca el ordenamiento juridico. Estas instituciones

ejerceran sus funciones y atribuciones segun las leyes especificas que las rigen.

Articulo 28.- Coordinacion interinstitucional y simplificacion de tramites.- Las
entidades que integran el Sistema Nacional de Vigilancia y Seguridad Privada y las de
regulacién y control coordinaran sus acciones a fin de garantizar la simplificacion y no
duplicidad de tramites, el intercambio de informacion y la inter- operatividad de los

sistemas informaticos.

Articulo 29.- Solicitud de frecuencias del espectro radio eléctrico.- Los prestadores del



servicio de vigilancia y seguridad privada, de conformidad con el procedimiento
establecido en la Ley de Telecomunicaciones, podran solicitar la concesion de frecuencias
al organismo técnico encargado de la administracion del espectro radioeléctrico,
precautelando que no exista interferencia con las frecuencias de las Fuerzas Armadas, la
Policia Nacional, y las entidades de seguridad complementarias nacional y

desconcentradas.

Estas frecuencias del espectro radioeléctrico, no podran concederse ni emplearse en zonas
de seguridad aprobadas por el Presidente de la Republica, sin el informe previo del ente

rector en la respectiva zona.

CAPITULO Il

PRESTADORES DEL SERVICIO DE VIGILANCIA'Y SEGURIDAD PRIVADA'Y
SERVICIOS CONEXOS

Seccién Primera

Prestadores del servicio de vigilancia y seguridad privada

Articulo 30.- Prestadores del servicio de vigilancia y seguridad privada.- Los
prestadores del servicio de vigilancia y seguridad privada son personas juridicas que
integran el sistema de vigilancia y seguridad privada; podran constituirse como compafiias.
Para su constitucion, organizacion y funcionamiento, se sujetaran a las disposiciones de
esta Ley; a la Ley de Compaiiias; y, a las normas que para el efecto dicten los demas entes

regulares y que sean aplicables a los servicios que prestan.

Articulo 31.- Constitucion.- Las compafiias que conforman el sistema de vigilancia y
seguridad privada se constituiran con un minimo de dos socios y bajo la modalidad de
responsabilidad limitada, de conformidad con lo que determina la Ley de Compaiiias y la

presente Ley.



Articulo 32.- Objeto social de los prestadores de los servicios de vigilancia y seguridad
privada.- Las compafiias prestadoras, tendran como objeto social exclusivo, la prevencion
del deEto, a traves de la prestacion de servicios de vigilancia y seguridad privada a favor
de personas naturales y juridicas, instalaciones y bienes; atesoramiento de activos; custodia
de carga critica; transporte aéreo, maritimo, fluvial y terrestre de especies monetarias y
valores u otros autorizados, a través de personal de seguridad privada especializado en los
diferentes servicios; asi como, instalacion y monitoreo de sistemas de seguridad,

investigaciones, asesorias o consultorias.

Se autoriza a las compafiias prestadoras del servicio de vigilancia y seguridad privada tener,
también, como objeto social la prestacion de servicios conexos a la vigilancia y seguridad
privada de conformidad con la normativa expedida por el ente rector de seguridad
ciudadana, proteccion interna y orden publico.

Los prestadores del servicio de vigilancia y seguridad privada no podran realizar

actividades de capacitacion ni de comercializacion de productos u otras no establecidas en

esta disposicion.

Articulo 3 3.-Razon social, denominacion o nombre comercial.- Los prestadores de los
servicios de vigilancia y seguridad privada no podran emplear o registrar como razon social,
denominacién o nombre comercial, aquellas propias de las instituciones del Estado y las
referidas a las Fuerzas Armadas, Policia Nacional o entidades complementarias de
seguridad ciudadana.

Articulo 34,- Capital.- Para la constitucion de compariias prestadoras del servicio de
vigilancia y seguridad privada, el capital suscrito y pagado minimo legal sera de setenta y
cinco salarios basicos unificados del trabajador en general. El capital sera aportado en
numerario.

El ente rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico podra, mediante

resolucion debidamente motivada, incrementar el monto del capital minimo.

Para dicho incremento se considerara, de manera obligatoria, elementos de ponderacion que

tengan en cuenta las caracteristicas financieras de las compafiias de tal forma que se asegure



la sostenibilidad del sector.

Articulo 35.- Inhabilidades para ser socios y administradores.- Las compafiias
prestadoras de los servicios de vigilancia y seguridad privada no podran tener como socios,
ni como miembros de sus 6rganos de gobierno, direccion, control y administracion, a

quiénes se encuentren inmersos en las siguientes inhabilidades:

1.  Quienes hayan recibido sentencia condenatoria ejecutoriada, en casos de delitos y las

contravenciones en contra de la mujer o miembros del nicleo familiar.

2. Los miembros de las Fuerzas Armadas, Policia Nacional, entidades de seguridad
ciudadana en servicio activo; asi como, su conyuge en estado de matrimonio o union de hecho

y parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o segundo grado de afinidad.

3. Las funcionarias y los funcionarios que se encuentren al servicio del ente rector de la
defensa nacional; de seguridad ciudadana, proteccién interna y orden publico; del Servicio
de Contratacion Publica, de la Superintendencia de Compariiias Valores y Seguros; de la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria; su conyuge en estado de matrimonio o

unién de hecho y parientes hasta el segundo grado de afinidad.

4. Quienes hayan sido socias, socios y representantes legales de las compafiias de

seguridad privada cuyo permiso de operacion haya sido cancelado en forma definitiva.

5. Las y los exmiembros de las Fuerzas Armadas, Policia Nacional, entidades de
seguridad ciudadana que hayan sido dados de baja o destituidos por el cometimiento de

infracciones.

6. Quienes tengan obligaciones pendientes con el Instituto Ecuatoriano de Seguridad

Social, el Servicio de Rentas Internas y el Ministerio del Trabajo.

7.  Los funcionarios y servidores que laboren en los centros de formacion y capacitacion



publicos.

8. Quienes directa o indirectamente funjan de socias, socios o0 administradores de un

centro de capacitacion del personal de vigilancia y seguridad privada.

9. Los demés establecidos en la ley.

Articulo 36.- Administradoras y Administradores.- Se entenderd como administradoras
y administradores de los prestadores de servicios de vigilancia y seguridad privada, a las
personas naturales que, bajo cualquier denominacion, ejerzan la representacion legal,
judicial y extrajudicial, cargos de direccion, con las atribuciones y responsabilidades
establecidas en la Ley de Compaiiias, su reglamento general y las que se determinen en el

estatuto constitutivo para el cumplimiento de su objeto social.

La o el representante legal tendra conocimientos o experiencia comprobable en el ambito
de la vigilancia y la seguridad privada y, sin perjuicio de lo determinado en el inciso

precedente, estan obligadas y obligados a:

1.  Ejercer los derechos y deberes correspondientes al empleador, de conformidad con lo
dispuesto en el Cadigo de Trabajo; y, por lo tanto, contratar o finiquitar la relacion laboral

con el personal, inclusive a través de mandatarios.

2. Realizar los procesos de reclutamiento, seleccion y capacitacion interna permanente
del personal de vigilancia y seguridad privada en cumplimiento de lo establecido en la

presente Ley y su reglamento.

3.  Garantizar los derechos del personal de vigilancia y seguridad privada.

4. Dotar al personal de vigilancia y seguridad privada, desde su contratacion, de la

credencial de identificacion y de los equipos de proteccion, uniformes e implementos



necesarios, de acuerdo con el servicio.

Articulo 37.- Responsable de las operaciones.- Los prestadores de servicios de vigilancia
y seguridad privada cumplira con los requisitos establecidos en la reglamentacién expedida
por el ente rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico.

Articulo 38.- Permiso de Operacién.- Los prestadores del servicio de vigilancia y
seguridad privada, previo a iniciar sus actividades, obtendran el permiso de operacion que

sera otorgado por el ente rector de la seguridad ciudadana, proteccién interna y orden

publico. Este permiso esel inico documento habilitante

que autoriza a ejercer actividades para la prestacion de los servicios de vigilancia y
seguridad privada contemplados en la presente Ley y en el reglamento general de

aplicacion.

El acto administrativo que confiere el permiso de operacién tendra una vigencia de dos
afios; no obstante, los prestadores del servicio de vigilancia y seguridad privada estaran
sometidos a controles aleatorios por parte del ente rector de seguridad ciudadana, proteccion
interna y ordenpublico.

Los demas requisitos para el otorgamiento y renovacion del permiso de operacion estaran
contemplados en el reglamento respectivo expedido por el ente rector de seguridad
ciudadana, orden publico y proteccién interna.

Se prohibe a los prestadores del servicio de vigilancia y seguridad privada ubicar sus
instalaciones en conjuntos habitacionales, edificios residenciales, centros comerciales u
otros determinados por el ente rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden
publico.

Articulo 39.- Pdlizas de seguros.- Las compafiias y organizaciones de la economia popular
y solidaria de vigilancia y seguridad privada contrataran obligatoriamente una péliza de
seguro de responsabilidad civil contra dafios a terceros, que puedan resultar perjudicados
por la prestacidn de sus servicios, pdlizas de seguro de vida y de accidentes para el personal

que preste sus servicios en estas compafiias y organizaciones, desde el inicio de su relacion

laboral, que cubra las veinticuatro horas del dia, horas laborales y no laborales. Las



compafiias que realizan transporte de especies monetarias y valores contrataran una poliza

de transporte de especies monetarias y valores.

En el reglamento general de la Ley se fijara los montos de las polizas de los seguros
contempladosen este articulo. Las compafiias de seguridad privada, en el caso de la
ejecucion de las pélizas, por ningin motivo podra cobrar a sus trabajadores el deducible de

dicha pdliza.

Articulo 40.- Patrocinio judicial.- Las compafiias prestadoras del servicio de vigilancia y
seguridad privada asumiran los honorarios profesionales por patrocinio y gastos judiciales
cuando el personal de vigilancia y seguridad privada haya actuado en defensa propia o de

terceros en cumplimiento de sus labores y deba enfrentar procesos de investigacion penal,

Articulo 41,- Obligaciones de los prestadores del servicio de vigilancia y seguridad
privada.-Los prestadores del servicio de vigilancia y seguridad privada cumpliran las
siguientes obligaciones:

1. Coordinar en el ambito de sus competencias con las autoridades encargadas del sistema

de seguridad publica y del Estado o el que haga sus veces.

2. Cumplir las obligaciones laborales con su personal otorgando salarios justos y a
tiempo, garantizando el acceso a la seguridad social, salud y riesgos laborales, respetando de

esta manera el trabajo digno.

3. Abrir una cuenta sueldo en una institucion financiera debidamente autorizada para
operar en el pais. Las remuneraciones y beneficios sociales deberan ser depositados en la

cuenta correspondiente, segun las disposiciones establecidas en el Codigo del Trabajo.

4. Guardar la reserva necesaria sobre la informacion confidencial que obtenga en el

desarrollo de sus actividades, salvo que sea requerido por autoridad competente.

5. Incluir al personal de seguridad privada en la péliza de seguro de vida y de accidentes



personales desde el primer dia de inicio de la relacién laboral.

6. Implementar procedimientos y buenas précticas para identificar y clasificar los riesgos
operativos y legales a los que se enfrentan y establecer mecanismos internos de prevencion,
gestion, control y reaccién frente a los mismos, con especial atencion a los riesgos en materia
penal, de conformidad con los servicios autorizados y la normativa que expida el ente rector

de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico.

7. Mantener actualizada la informacion relativa a la contratacion y desvinculacion del
personal operativo y administrativo; listado de armas y municiones; el registro de pdlizas con
su respectiva vigencia y cobertura; el registro y cambio de socios y administradores; los
contratos y puestos de servicios; y, aquellos vehiculos que son utilizados para custodia o
transporte de especies monetarias y valores, ante el ente rector de seguridad

ciudadana,proteccion interna y orden publico.

8. Registrar ante el ente rector en materia laboral la contratacion y desvinculacion del

personal.

9. Las demas establecidas en la presente ley, su reglamento general de aplicacion y la

normativa aplicable.

Estas obligaciones son adicionales a las previstas en el ordenamiento juridico en atencion a

su naturaleza.

Articulo 42.- Notificacion de la disolucion o liquidacidn de los prestadores de servicios
de vigilancia y seguridad privada.- En el término de tres dias, posterior a la emision de la
resolucion que disponga la disolucién o liquidacion de una compariia el marco de sus
respectivas competencias, notificara del particular al ente rector de seguridad ciudadana,

proteccion interna y orden publico.



Seccion Segunda

Regulacion a prestadores de servicios conexos de vigilancia y seguridad

privada

Articulo 43.- Prestadores de servicios conexos o complementarios.- Las personas
naturales o juridicas cuyo objeto social no sea el de vigilancia y seguridad privada, pero
estén brindado servicios conexos a esta, como es el caso de disefios de software, instalacion
de circuitos cerrados, instalacion y operacion de sistemas de rastreo GPS, entre otros, para
su funcionamiento, se acreditaran cumpliendo los requisitos establecidos por el ente rector

de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico.

CAPITULO IV

PERSONAL DE LAS COMPANIAS DE SEGURIDAD PRIVADA

Seccién Primera

Derechos laborales y funciones

Articulo 44.- Derechos laborales.- El personal de vigilancia y seguridad privada goza de
los derechos establecidos en la Constitucion de la Republica, el Codigo del Trabajo y esta

Ley.

Las jomadas ordinarias y especiales de trabajo, horarios, remuneraciones y demas
elementos de la relacion laboral se determinaran de conformidad con lo previsto en el

Cadigo del Trabajo.

El ente rector en materia laboral determinara, de manera anual, los sueldos y salarios
minimos sectoriales para el sector de vigilancia y seguridad privada considerando la

formacion, el tipo de servicio, las responsabilidades, situacion geogréafica y el nivel de



riesgo, para este efecto tomard en cuenta la participacion del sector de trabajadores y
empleadores de la seguridad privada, asi como del ente rector de seguridad ciudadana,
proteccion interna y orden publico. En ningln caso, se podra pagar a las trabajadoras y
trabajadores un valor menor al salario basico unificado del trabajador en general y al

sectorial que corresponda de conformidad con esta Ley.

Las remuneraciones y beneficios sociales de los trabajadores de seguridad privada deberan
ser pagados a través de la cuenta sueldo correspondiente. Queda prohibido el pago en
efectivo o mediante cualquier otro medio distinto a la transferencia electronica a la cuenta

sueldo. Solo se podrén realizar descuentos autorizados por ley.

Los prestadores de vigilancia y seguridad privada garantizaran la salud ocupacional de sus
trabajadores y el cumplimiento de las demés obligaciones laborales y las previstas en esta

Ley.

Articulo 45.- Coordinacion interinstitucional para la garantia de derechos.- E1 ente
rector de seguridad ciudadana, proteccion internay orden publico; el ente rector en materia
laboral y el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social determinaran los mecanismos de
coordinacion interinstitucional necesarios para garantizar el cumplimiento de los derechos

laborales del personal de vigilancia y seguridad privada.

El ente rector en materia laboral y el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social realizaran
las inspecciones de rigor en el marco de sus atribuciones y aquellas planificadas de
conformidad conel plan operativo de inspecciones elaborado por el ente rector de seguridad
ciudadana, proteccién internay orden publico.

Articulo 46.- Control e inspeccion del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.- El
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social ejercera el control e inspeccidn a los prestadores
de los servicios de vigilancia y seguridad privada y de formacion y capacitaciéon en lo
referente a la afiliacién de sus trabajadores y demas beneficios sociales que regula la
legislacién de seguridad social.

Articulo 47.-Funciones y deberes del personal de vigilancia y seguridad privada.- Son



funciones y deberes generales del personal de vigilancia y seguridad privada, las siguientes:

1.  Cumplir con el marco juridico vigente y en particular con las disposiciones de la

presente Ley.

2. Proteger tanto a las personas, bienes y valores puestos a su cuidado de conformidad

con el servicio autorizado.

3. Prevenir el cometimiento de actos delictivos.

4. Brindar colaboracion a las entidades de seguridad del Estado de conformidad con la

normativa expedida para el efecto.

5. Usar los documentos de identificacion, uniformes y equipo de autoproteccion entregados

para cumplir los fines de esta Ley.

6. Formarse y capacitarse de manera permanente.

7. Realizar comprobaciones, registros y acciones de prevencion necesarias para el

cumplimiento de su labor.

8. Aprehender y poner a disposicion a los presuntos delincuentes, de manera inmediata a la

Policia Nacional, para el procedimiento correspondiente que establezca la normativa vigente.

9. Portar sus documentos de identificacion.

10. Otorgar la informacién que le sea requerida por el ente rector de seguridad

ciudadana,proteccion interna y orden publico.

11. Desempefiar sus funciones en las instalaciones designadas y conforme al contrato de

prestacion de servicios de vigilancia y seguridad privada.



12. Cumplir sus deberes bajo el principio de precaucién, legitima defensa, respeto a la

dignidad humana y sin discriminacién de ninguna naturaleza

Articulo 48.- Prohibiciones al personal de vigilancia y seguridad privada.- Sin perjuicio
de las prohibiciones establecidas en el ordenamiento juridico, se prohibe al personal de

vigilancia y seguridad privada:

1. Realizar registros fuera de las instalaciones autorizadas para la prestacion del servicio.

2. Emplear medios, armas o recursos no autorizados para la prestacion del servicio, o fuera
de los lugares u horarios de presentacion del servicio, a fin de evitar el mal uso, sustraccion,

pérdida del armamento o medios dotados.

3. Interrogar a las personas aprehendidas en el cometimiento de un delito.

4. Manipular las evidencias encontradas o identificadas en cumplimiento de su labor.

5. Alterar la escena de un delito.

Seccién Segunda

Formacion, especializacion, capacitacion

Articulo 49.- Pensum y la malla curricular.- El ente rector de seguridad ciudadana,
proteccion interna y orden publico disefiara la malla curricular y el pensum académico que
deberan cumplir los centros de formacion y capacitacion publicos y privados, de acuerdo
con los servicios de vigilancia y seguridad privada y de conformidad con el reglamento
respectivo que establecera las competencias a adquirirse, la carga horaria y la duracién de

cada uno de los niveles, cursos de especializacidn o reentrenamiento.

Articulo 50.- Nivel I: Guardia de seguridad privada sin arma.- Sera requisito para la



prestacion de los servicios de vigilancia y seguridad privada la aprobacion y acreditacion

en el curso de formacion en el Nivel I.

Para acceder a la formacién en el nivel I, la o el aspirante cumplird con los siguientes

requisitos:

1. Ser ecuatoriano, mayor de edad y legalmente capaz.

2. Titulo de bachiller.

3. Certificado de aptitud fisica y psicoldgica emitido por un centro de salud publica.

4. Certificado de prueba de confianza.

5. Aprobar pruebas toxicoldgicas

6. No estar incurso en ninguna de las inhabilidades para ser guardia de seguridad privada

previstas en la presente ley.

El Nivel I de formacion, entre otros contenidos determinados por el ente rector de seguridad
ciudadana, proteccion internay orden publico, incorporara materias especificas de derechos
humanos; defensa personal; prevencion de riesgos y administracion de emergencias;
derechos laborales; legitima defensa; conocimientos basicos en el manejo de armas y

equipos deproteccion.

Articulo 51.- Nivel Il: Guardia de seguridad privada con arma.- El nivel 1l de
formacion, sera requisito para la prestacion de los servicios de vigilancia y seguridad

privada con armay para los cursos de especializacion relativos al uso de armamento.

Para acceder a la formacion en el nivel 1, la o el aspirante cumplird con los siguientes

requisitos:



1. Haber aprobado el Nivel I.

2. Certificado de aptitud fisica y psicoldgica emitido por un centro de salud publica.

3. No haber sido sancionado por delitos o contravenciones por violencia contra la mujer

o el ndcleo familiar.

4. Certificado de prueba de confianza.

5.  Aprobar pruebas toxicoldgicas.

6. No estar incurso en ninguna de las inhabilidades para ser guardia de seguridad privada

previstas en la presente ley.

El Nivel Il de formacion, entre otros contenidos determinados por el ente rector de
seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico, incorporara materias especificas
de efectos y responsabilidades legales y legitima defensa; manejo y préactica de tiro real;

manejo de crisis y control de emergencias; conocimiento de equipos de proteccion.

La préctica de tiro se realizard en poligonos reales autorizados por la entidad competente.
De conformidad con el reglamento expedido para efecto, el ente rector de seguridad
ciudadana, proteccion interna y orden pubico autorizara que los centros de formacion y
capacitacion contraten o realicen convenios con entidades publicas o privadas con este

propdsito.

Articulo 52.- Reentrenamiento.- El personal de seguridad privada que haya aprobado la
capacitacion del nivel Il, deberd asistir y aprobar el programa de reentrenamiento, cada dos

anos.

Para quienes Unicamente hayan aprobado el curso del nivel I, sera obligatorio asistir y

aprobar, cada dos afios, un programa de reentrenamiento, 0, a su vez, seguir un curso de



especializacion en el que no se use armas de fuego.

La reglamentacién expedida por el ente rector de seguridad ciudadana, proteccién interna
y orden publico determinara las materias tedrico-practicas de los cursos de reentrenamiento
y especializacion; y, establecera las destrezas practicas demostrables obligatorias segln

corresponda.

El valor del programa de reentrenamiento debera ser cubierto por parte de la compafiia de

seguridad privada, si el guardia de seguridad se encuentra bajo dependencia.

El curso de reentrenamiento es obligatorio para mantener y actualizar las destrezas del

personal de seguridad privada.

Articulo 53.- Cursos de especializacion.- Los centros de formacion y capacitacion,
acreditados por las autoridades nacionales competentes, podran brindar cursos de
especializacion para el personal de seguridad privada, en las tematicas que establezca el

ente rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico.

Para acceder a cualquier curso de especializacion, el aspirante debera haber aprobado los
niveles | o Il, dependiendo la especialidad y el servicio de su interés. El nivel 11 serad

requisito en todos los cursos que empleen armas de fuego.

El ente rector de seguridad ciudadana, proteccién interna y orden puablico elaborara el
pensum y la malla de los cursos de especializacion con caninos con el apoyo de la unidad
respectiva de la Policia Nacional. Estos cursos se dictaran con instructores, caninos
adiestrados y en instalaciones autorizadas por el ente rector de seguridad ciudadana,
proteccion internay orden pablico y por los organismos competentes en materia de tenencia
y manejo de caninos, de conformidad con la reglamentacién expedida para el efecto.

Los cursos que requieran el empleo de armas de fuego se realizaran en poligonos de tiro

autorizados por el ente rector de la Defensa Nacional.



Articulo 54.- Apertura y planificacion de los cursos.- Para la apertura de los cursos de
los niveles | y IlI, reentrenamiento y de especializacion, los centros e instituciones de
formacion y capacitacién, acreditadas por las autoridades nacionales competentes, en
coordinacion con el ente rector de seguridad ciudadana, proteccion internay orden publico,
deberan elaborar la planificacion académica, la cual serd remitida de acuerdo con las

directrices que se emitan para el efecto.

Articulo 55.- Cursos de capacitacion excepcionales.- Es facultad del ente rector de
seguridad ciudadana, proteccion intema y orden publico, autorizar, de manera excepcional,
a los centros de formacion y capacitacion el inicio de cursos, reentrenamientos o cursos de
especializacion en un lugar distinto al de la matriz o sucursal previamente autorizadas
exclusivamente en caso de que se justifique por existir la necesidad del personal y por

motivos de ubicacion geografica o situacion de vulnerabilidad.

Esta autorizacion podra otorgarse de conformidad con la reglamentacion expedida para el

efecto por el ente rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico.

Articulo 56.- Matriculacién,- Una vez aprobadas las planificaciones, los centros e
instituciones de formacion y capacitacion, acreditadas por las autoridades nacionales
competentes, matricularan a los aspirantes a los cursos de formacion, capacitacion,
reentrenamiento y especializacion a través del sistema informatico de seguridad privada

implementado por el ente rector de seguridad ciudadana, proteccion internay orden publico.

Articulo 57.- Informe de terminacion de los cursos de capacitacién y formacion.- Sin
perjuicio de las inspecciones de control que realice el ente rector de seguridad ciudadana,
proteccidn intema y orden puablico, a través de la unidad correspondiente de la Policia
Nacional, una vez finalizados los cursos de formacién, capacitacion, reentrenamiento y
especializaron respectivos, los centros e instituciones de formacion y capacitacion,

acreditados por las autoridades nacionales competentes, remitiran al ente rector el informe



final de los cursos ejecutados, que contendra la siguiente informacion:

1.  Registro manual o electrénico, con firma de asistencia de los capacitadores y alumnos,

2. Registro de calificaciones finales.

3. Firmas de responsabilidad del director y coordinador académico del centro.

4. Lainformacion adicional determinada en el reglamento respectivo expedido por el ente

rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico.

Articulo 58.- Puntajes minimos.- Las alumnas y los alumnos deberan alcanzar al menos
la calificacion de 7/10 y registrar una asistencia minima del 80% en cada materia. La nota

promediode todas las materias no podra ser inferior a 7/10.

La nota parcial promedio y el registro minimo de asistencia son requisitos indispensables
para acceder a la evaluacion final, cuya nota minima sera, asi mismo, 7/10. Las dos
calificaciones serdn promediadas y se obtendrd la nota final del nivel o curso

correspondiente.

Articulo 59.- Certificado de acreditacion.- El ente rector de seguridad ciudadana,
proteccion interna y orden publico, luego del proceso de evaluacion que corresponda y a
través del sistema informatico de vigilancia y seguridad privada, generara el certificado de
acreditacion del personal;este certificado estara disponible para consulta ciudadana.

El certificado de acreditacion incorporard, entre otros, datos generales del guardia;

informacion de los procesos de formacion, capacitacion, reentrenamiento y especializacion

aprobados; y un codigo Unico de impresion.

La acreditacion sera revocada definitivamente en caso de sentencia ejecutoriada por el

cometimiento de defitos.

Seccién Tercera



Documentos Habilitantes y Equipamiento

Articulo 60.- Carné de identificacién laboral.- El personal de vigilancia y seguridad
privada, tendra la obligacidn de portar su carné de identificacion laboral, otorgada por la
respectiva compariia, durante su jornada de trabajo, la misma que sera intransferible y
permitird identificar los siguientes datos:

1. Nombre, logotipo y numero de RUC de la compafiia.

2. Nombres y apellidos completos y nimero de cédula de la o el guardia de seguridad

privada.

3. Fotografia de frente a color de la o el guardia de seguridad privada.

4. Tipo de sangre de la o el guardia de seguridad privada.

5. Los demés datos determinados por el ente rector de seguridad ciudadana, proteccion

interna y orden publica.

Al reverso de la credencial consta el codigo Unico de impresion sefialado en el certificado

de acreditacion y el nivel de capacitacion del guardia de seguridad privada.

Articulo 61.- Retiro del carné de identificacion laboral.- Es obligacion del representante
legal o mandatario de la compariia prestadora del servicio de vigilancia y seguridad privada,
el retirar el carné de identificacion laboral al guardia cuando cesen sus funciones definitivas

en ella.

Articulo 62.- Requisitos para ser guardia de seguridad privada.- Los requisitos para ser

guardia de seguridad privada son:

1.  Ser ecuatoriano, mayor de edad y legalmente capaz.

2. Tener titulo de bachiller.



3. Haber aprobado los cursos de formacién en seguridad en el nivel o especialidad a ser

contratado y los cursos de reentrenamiento obligatorios que correspondan.

4. Contar con los exdmenes médicos y psicoldgicos favorables para la prestacion del

servicio de vigilancia y seguridad privada.

5. Aprobar la evaluacién y contar con la acreditacion emitida por el ente rector de seguridad

ciudadana, proteccion internay orden publico.

6. No encontrarse incurso en las inhabilidades para el personal de vigilancia y seguridad

privada.

7. Otros establecidos en el reglamento respectivo.

Articulo 63.- Inhabilidades del personal de vigilancia y seguridad privada.- No podra

ser contratado el personal que se encuentre incurso en las siguientes inhabilidades:

1. Los miembros de las Fuerzas Armadas, Policia Nacional y de las entidades

complementarias de seguridad ciudadana en servicio activo.

2. Los funcionarios, empleados y servidores publicos civiles al servicio del ente rector de
defensa nacional, ente rector de seguridad ciudadana, proteccién internay orden publico, de
las Fuerzas Armadas, de la Policia Nacional y demas entidades complementarias de

seguridad.

3. Exmiembros de las Fuerzas Armadas, Policia Nacional, y de las entidades de seguridad

ciudadana, que hayan sido dados de baja por el cometimiento de infracciones o faltas.

4. Quienes hayan recibido sentencia condenatoria ejecutoriada por delitos.

5. Los incapaces absolutos y relativos determinados en el Cadigo Civil.



Articulo 64,- Uniforme,- Las compafiias deberan hacer uso de un uniforme que distinga

sus servicios, en funcion a la naturaleza de este.

El uniforme debe ser diferente, tanto en color como disefio, al uniforme que utilizan las
Fuerzas Armadas, Policia Nacional y entidades de la seguridad ciudadana, debiendo llevar
los parches distintivos de cada compafiia. El personal de vigilancia y seguridad privada
utilizard correctamente el uniforme; asi como los distintivos de cada organizacion,
debidamente autorizados y registrados por el ente rector de seguridad ciudadana, proteccion
interna y orden publico, de conformidad con la normativa que expida para el efecto.

El permiso de uniformes es indefinido, debiendo ser actualizado cuando exista algin
cambio, rectificacion o cuando el ente rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y
orden publico lo disponga en caso de similitud con los uniformes de las entidades publicas

referidas en el inciso primero del presente articulo.

Se suspendera el permiso de uniformes cuando un prestador del servicio de vigilancia y
seguridad se encuentre con el permiso de operacion caducado y no haya iniciado el proceso
de renovacion correspondiente.

El tramite de autorizacion para el uso de uniformes sera el previsto en el reglamento general

de aplicacion de la presente Ley.

Articulo 65.- Equipo de proteccion individual EPI.- El guardia de seguridad privada
contara con el equipo de proteccion personal, el mismo que serd de uso normal, de uso
especial y de proteccion y defensa, que sera entregado en su totalidad por el empleador sin
que se pueda descontar valores al personal de vigilancia y seguridad privada por este

concepto.

El reglamento general de aplicacion de esta ley establecera el equipo de proteccién
necesario y basico para el personal, segun el servicio. El equipo de proteccion necesario
sera técnica y funcionalmente valido, y cumplird con todos los parametros para su
utilizacién, garantizando la proteccion del personal de vigilancia y seguridad privada, asi
como de terceros.

CAPITULO V



SERVICIOS DE FORMACION, CAPACITACION Y ESPECIALIZACION

Seccién Primera

Naturaleza, razon social, denominacion, capital social e inhabilidades de los

centros de capacitacion

Articulo 66.- Formacion, capacitacioén y especializacién en vigilancia y seguridad
privada.- La formacion en vigilancia y seguridad privada es el proceso de ensefianza -

aprendizaje al personal de vigilancia y seguridad privada

La capacitacion en vigilancia y seguridad privada es la prestacion efectiva de servicios
educativos orientados a la especializacion, actualizacion y perfeccionamiento periodico de
las destrezas del personal de vigilancia y seguridad privada. Incluye, también, el
adiestramiento a caninos.

Los procesos de formacion, capacitacion y especializacion seran impartidos por centros de
capacitacion publicos o privados con sujecion a la presente Ley y su reglamento general,
que considerara la naturaleza especifica y diferencias entre estos tipos de centros.

Articulo 67,- Naturaleza de los centros de capacitacion privados.- Los centros de
capacitacion privados son personas juridicas constituidas como compafias de
responsabilidad limitada,debidamente autorizadas por el ente rector de seguridad
ciudadana, proteccion interna y orden publico; tendran como objeto social exclusivo el de
prestacion de servicios de formacion, capacitacion y especializacion dirigidos a las personas
que requieren adquirir conocimientos y destrezas para el ejercicio de los servicios
contemplados en esta Ley y su reglamento general de aplicacion.

Articulo 68.- Centros de capacitacion publicos.- Los centros de capacitacion publicos
previa autorizacion del ente rector de seguridad ciudadana, proteccion intema y orden
publico, podran brindar formacion y capacitacion al personal de vigilancia y seguridad
privada y, en los casos que sean pertinentes, otorgaran la certificacion por competencias

laborales, sin perjuicio de los servicios ofrecidos por los centros de formacién y

capacitacion privados.

El Servicio Ecuatoriano de Capacitacion Profesional o el que haga sus veces, brindara la



formacion, capacitacion y otorgard la certificacion por competencias laborales al personal

de vigilancia y seguridad privada.

Los centros de capacitacion publicos podran dedicarse a la formacién, capacitacion,

formacion en otros &mbitos, de conformidad con las normas que los regulen.

Todos los centros publicos a los que se refiere la presente disposicién cumpliran con las
obligaciones previstas en esta ley, las dispuestas en el reglamento de aplicacion, la
normativa y regulacién expedida por el ente rector de seguridad ciudadana, proteccion
intema y orden publico, asi como los requisitos y obligaciones previstos en la ley materia
de su regulacion. El ente rector de seguridad ciudadana, proteccion internay orden publico
ejercera exclusivamente la regulacion y control respecto a la prestacion del servicio de

formacion y capacitacion en vigilancia y seguridad privada.

Articulo 69.- Razdn social, denominacion o nombre comercial de los centros de
capacitacion.- Los centros de capacitacion de vigilancia y seguridad privada no podran
emplear o registrar como razon social, denominacion o nombre comercial, aquellas propias
de las instituciones del Estado,ni de compafiias u organizaciones de la economia popular y
solidaria prestadoras del servicio devigilancia y seguridad privada, instituciones educativas
0 de educacion superior publicas o privadas y las referidas a las Fuerzas Armadas, Policia

Nacional o entidades de seguridad ciudadana.

Articulo 70.- Capital para la constitucion de centros de formacion y capacitacion
privados.- Para la constitucién de compafiias de formacion y capacitacion, el capital
suscrito y pagado minimo legal sera de cuarenta y cinco salarios basicos unificados del
trabajador en general, que podra ser aportado en numerario 0 especie.

El ente rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden pablico, podra, mediante
resolucion debidamente motivada, incrementar el monto del capital suscrito y pagado
minimos. Para dicho incremento se considerara, de manera obligatoria, elementos de
ponderacidn que tengan en cuenta las caracteristicas financieras de los centros.

Articulo 71.- Inhabilidades para ser socias, socios 0 miembros de los centros de



capacitacion.- Los centros de capacitacion, no podrén tener como socios, ni como
miembros de sus érganos de gobierno y administracion, a las personas incursas en alguna
de las siguientes inhabilidades:

1. Quienes directa o indirectamente funjan de socias, socios, administradoras,

administradores, trabajadoras o trabajadores de una compafiia de seguridad privada.

2.  Lasy los miembros de las Fuerzas Armadas, Policia Nacional y entidades de seguridad
ciudadana en servicio activo; asi como, sus familiares hasta el segundo grado de

consanguinidad y de afinidad.

3.  Las funcionarias y los funcionarios que se encuentren al servicio del ente rector de la
defensa nacional, ente rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico,
ente coordinador de seguridad publica y del Estado, ente rector del Sistema Nacional de
Inteligencia, Policia Nacional, Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros,
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria; y, sus familiares hasta el segundo grado

de consanguinidad y de afinidad.

4.  Quienes sean socias, socios 0 miembros de otro centro de capacitacion o que hayan
sido socios o miembros de los centros de formacion y capacitacion, cuyo permiso de
funcionamiento haya sido cancelado en forma definitiva, por infracciones administrativas
muy graves debidamente comprobadas; y, sus familiares hasta el segundo grado de

consanguinidad y afinidad.

5.  Quienes hayan recibido sentencia condenatoria ejecutoriada por delitos.

6.  Quienes se encuentren en mora con el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social o el

Servicio de Rentas Internas.

7.  Las demaés dispuestas por la ley y el reglamento general de aplicacion de la presente

Ley.



Seccion Segunda

Permisos y requisitos

Articulo 72.- Permiso de funcionamiento.- El permiso de funcionamiento es el acto
administrativo mediante el cual el ente rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y
orden publico, faculta a un centro privado a ejercer, de forma exclusiva, actividades de
formacion, capacitacion y especializacion para el personal de vigilancia y seguridad
privada.

El permiso de funcionamiento y su renovacién se otorgara de conformidad con lo dispuesto
en el reglamento respectivo y a través del sistema informatico creado para el efecto.

Articulo 73.- Autorizacion de prestacion de servicios de capacitacion.- La autorizacion
es el acto administrativo mediante el cual, el ente rector de seguridad ciudadana, proteccion
interna y orden publico, faculta a un centro publico a ejercer actividades de formacion,

capacitacion y especializacion para el personal de vigilancia y seguridad privada.

La autorizacion y su renovacion se otorgaran de conformidad con lo dispuesto en el

reglamento respectivo y a través del sistema informatico creado para el efecto.

Articulo 74.- Requisitos para la obtencion y renovacion del permiso de funcionamiento
0 autorizacion.- Los centros capacitacion para el personal de vigilancia y seguridad
privada, previo a iniciar sus actividades, obtendran el permiso de funcionamiento en el caso

de centros privados o la autorizacion respectiva en el caso de centros publicos.

Sera requisito para la obtencion y renovacion del permiso de funcionamiento de los centros
de formacion y capacitacion privados entregar una garantia de conformidad con la
regulacion que expida el ente rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden
publico. Esta garantia sera ejecutada por cualquier evento imputable al centro de formacion
y capacitacion que impidael desarrollo o culminacion de los cursos ofertados.

El permiso de funcionamiento o la autorizacion segin corresponda en atencion a la
naturaleza privada o publica del centro de capacitacion, se otorgara previo estudio técnico
de mercado e informes de cumplimiento de requisitos de infraestructura y sera renovado
cada dos afios. Los costos administrativos seran determinados en el reglamento



correspondiente.

Los centros de capacitacion del personal de vigilancia y seguridad privada podran
establecer sucursales a nivel nacional, previo cumplimiento de los requisitos establecidos

en el reglamento general de aplicacion de esta ley.

Articulo 75.- Requisitos de la infraestructura fisica de los centros capacitacion.- Los
centros de capacitacion del personal de vigilancia y seguridad privada prestaran sus
servicios en la infraestructura fisica y a traves de las plataformas digitales previamente
autorizadas. Se prohibe ubicar sus instalaciones en conjuntos habitacionales, edificios

residenciales o centros comerciales.

Los requisitos de la infraestructura fisica de los centros capacitacion estaran determinados
en el reglamento que expida el ente rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y

orden publico.

Los centros de capacitacion podran suscribir convenios de cooperacion con el fin de cubrir

la demanda y la prestacion del servicio.

Seccién Tercera

Obligaciones y prohibiciones

Articulo 76.- Obligaciones de los centros de capacitacion,- Son obligaciones de los

centros de capacitacion:

1.  Cumplir con el pénsum de estudios y malla curricular que expida el ente rector de

seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico.

2. Impartir la formacion, capacitacion y especializacion de conformidad con lo dispuesto

en la presente ley, el reglamento general de aplicacion y lo determinado por el ente rector de



seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico.

3. Remitir al ente rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico la
planificacion de los cursos de capacitacion, formacién y especializacion; el registro
actualizado de las y los capacitadores de los centros para su validacién los listados de las y
los aspirantes aprobados en los cursos, de conformidad con las disposiciones que se emitan
para el efecto y sin perjuicio de la actualizacién periddica en el sistema informatico

respectivo.

4. Elaborar y remitir al ente rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden
publico la planificacion institucional para su evaluacion, la misma que estara alineada a los
objetivos del Plan Nacional de Desarrollo y al Plan Nacional de Seguridad Integral, en el

caso de los centros de capacitacion y formacion privados.

5. Incorporar en la planificacion institucional el componente de seguridad privada
alineado al Plan Nacional de Desarrollo y Plan de Seguridad Integral, en el caso de los centros
de capacitacion y formacion publicos y remitir la planificacion institucional para

conocimiento del ente rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico,

6. Cumplir con el tarifario de costo de servicios de formacion, capacitacion y
especializacion establecido por el ente rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y
orden publico, el que sera definido de acuerdo con la naturaleza pablica o privada del centro

de capacitacion y los servicios brindados.

7. Las demas previstas en la Ley, el reglamento general de aplicacion y las determinadas

por el ente rector de seguridad ciudadana, proteccion internay orden publico.

Articulo 77.- Validacion y registro de las personas capacitadoras.- El ente rector de
seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico registrard a las capacitadoras y
capacitadores de los centros de capacitacion tanto publicos como privados. Sera obligacion
de los centros el envio de la informacion al ente rector.



Los centros contaran con personal calificado de acuerdo con los requisitos establecidos en
el reglamento que para el efecto expida el ente rector de seguridad ciudadana, proteccion

interna y orden publico.

La informacion que conste en el registro serd verificada en las inspecciones de control.

Articulo 78.- Prohibicion a los centros de capacitacion.- Se prohibe realizar convenios
entre centros de capacitacion con prestadores del servicio de vigilancia y seguridad privada
con el fin de obligar al trabajador a ser capacitado en un lugar especifico. Sera potestad del
guardia de seguridad privada elegir el lugar donde quiera capacitarse, salvo convenio con
entidades o centros de capacitacion publicos cuando estos procesos no signifiquen un costo

para el personal de vigilancia y seguridad privada.

Seccién Tercera

Disolucion y liguidacion

Articulo 79.- Notificacion de la disolucion o liquidacion de los centros de formacion y
capacitacion.- En el término de tres dias posterior a la emision de la resoluciéon que
disponga la disolucién o liquidacion de una compafiia para la formacion y capacitacion en
vigilancia y seguridad privada, la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros,
notificara del particularal ente rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden

publico.

CAPITULO VI
INFRACCIONES Y SANCIONES

Articulo 80.- Infracciones.- Las infracciones se clasifican en:

1. Leves.



2. Graves.

3. Muy graves.

Articulo 81.- Infracciones leves.- Constituyen infracciones leves las siguientes acciones u

omisiones administrativas y de control:

1. No brindar informacion cuando es solicitada por el ente rector de seguridad ciudadana,
proteccion interna y orden publico, por la Policia Nacional, del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, del ente rector en materia laboral y demas entidades de control, previo

informe de la entidad respectiva.

2. No contar con rotulacion y sefialética al interior de los establecimientos autorizados por

el ente rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico.

3. No mantener en condiciones Optimas las instalaciones de la infraestructura, equipos
tecnoldgicos y recursos materiales de los establecimientos autorizados por el ente rector de
seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico, de conformidad con el instructivo

emitido para el efecto.

4. No exhibir en un lugar visible del establecimiento autorizado por el ente rector de
seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico, la autorizacion, el permiso de

operacion o funcionamiento vigente.

5. No mantener el rétulo con la razén social o nombre comercial de la compafiia, en la
fachada externa del domicilio; o, en el directorio respectivo en caso de encontrarse en un

edificio.

6. No mantener actualizada la informacidn correspondiente en el sistema informatico que
determine el ente rector de seguridad ciudadana, proteccién interna y orden publico, de

conformidad con lo establecido en el reglamento general de aplicacion de esta Ley.



7. No dotar al personal el carné de identificacion actualizado para el ejercicio de sus

actividades.

8. Denominar a su personal con grados jerarquicos o insignias similares a los utilizados
en las Fuerzas Armadas, la Policia Nacional o entidades complementarias de seguridad

ciudadana.

9. Ejercer, con acreditacion caducada, las actividades establecidas en la presente Ley y
las demas que se definan en el reglamento general de aplicacion, para el caso del personal de

vigilancia y seguridad privada y los profesionales de la seguridad privada.

10. Ejercer, con acreditacion caducada, las actividades establecidas en la presente Ley y las
demas que se definan en el reglamento general de aplicacion, para el caso del personal de

vigilancia y seguridad privada y los profesionales de la seguridad privada.

11. Brindar servicios conexos o comercializar productos para la prestacion de servicios de
vigilanciay seguridad privada, sin contar con la acreditacion vigente por parte del ente rector

de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico.

Articulo 82.- Sancion por infracciones leves.- Las infracciones leves seran sancionadas

de la siguiente manera:

a. Al tratarse la primera falta leve cometida, en un periodo de trescientos sesenta y cinco
dias, se aplicara la multa equivalente a una remuneracion basica unificada del trabajador en

general.

b. Al tratarse de la segunda o ulteriores faltas leves cometidas en un periodo de trescientos
sesenta y cinco dias, se aplicard una multa de dos remuneraciones basicas unificadas

deltrabajador en general.

Articulo 83.- Infracciones graves,- Constituyen infracciones graves, las siguientes



acciones u omisiones administrativas y de control:

1. Realizar cambios respecto de la direccion domiciliaria, readecuaciones o cualquier
intervencion en la infraestructura sin autorizacion previa del ente rector de seguridad

ciudadana, proteccion internay orden publico.

2. No permitir la inspeccion y verificacion al ente rector de seguridad ciudadana,
proteccion interna y orden publico o a la unidad competente de la Policia Nacional, respecto
de las instalaciones, puestos de servicio, vehiculos y demas medios utilizados para la
prestacion de cualquiera de los servicios regulados por esta Ley y su reglamento general de

aplicacion.

3. No permitir la inspeccion y verificacion al ente rector del trabajo, el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social y demas entidades de regulacion y control. El ente rector de
seguridad ciudadana, proteccion intemay orden publico podra imponer la sancion establecida
en este articulo, previo informe de la entidad de regulacion y control cuando ésta carezca de

la facultad sancionadora por este incumplimiento.

4. No dotar a su personal de vigilancia y seguridad privada con los uniformes o accesorios

obligatorios para el desarrollo de sus actividades.

5. Incumplir el pago oportuno de la remuneracion sectorial, beneficios de ley, aportes a la
seguridad social y las demas obligaciones laborales con el personal de vigilancia y seguridad

privada establecidas en la ley de la materia, en la presente Ley y el contrato de trabajo.

6. Impedir o limitar el ejercicio del derecho de asociacion de las trabajadoras y trabajadores

de vigilancia y seguridad privada.

7. Evadir o eludir responsabilidades patronales frente a las trabajadoras y trabajadores de

vigilancia y seguridad privada, a través de formas contractuales con apariencia legal.



8. No supervisar el buen uso de uniformes o accesorios de su personal de vigilancia y

seguridad privada, de conformidad con el reglamento respectivo.

9. Dotar a su personal con uniformes o accesorios no autorizados por el ente rector de
seguridad ciudadana, proteccién interna y orden publico, para prestar servicios de vigilancia

y seguridad privada.

10. Contratar personal sin cumplir con los requisitos o incurso en alguna de las
prohibiciones e inhabilidades establecidas en la presente ley y el reglamento general de

aplicacion.

11. No colocar en los vehiculos autorizados para la transportacion de especies monetarias
y valores, los adhesivos o distintivos aprobados por el ente rector de seguridad ciudadana,

proteccion interna y orden publico.

12. No presentar el certificado de autorizacion de operacion de los vehiculos destinados
para la transportacion de especies monetarias y valores, otorgado por el ente rector de

seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico.

13. Prestar servicios de vigilancia y seguridad privada utilizando vehiculos blindados u
otros medios de transporte, sin contar con el equipamiento, los sistemas o dispositivos de
seguridad en optimo estado funcional, de conformidad con lo establecido en el reglamento a

la presente ley y la normativa que se emita para el efecto.

14. Prestar servicios de seguridad privada utilizando vehiculos o cualquier otro medio que
no hayan cumplido con el mantenimiento preventivo y correctivo, asi como las
recomendaciones del fabricante, de conformidad con lo establecido en el reglamento a la

presente ley y la normativa que se emita para el efecto.

15. Establecer sucursales, oficinas o puntos de atencién sin autorizacion por parte del ente



rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico.

16. Exigir la firma de roles de pago de remuneraciones y beneficios de ley sin que estos

hayan sido depositados o transferidos.

17. Exigir la firma de renuncias voluntarias o documentos en blanco.

18. Amedrentar o infundir miedo o temor en los trabajadores por exigir el respeto de sus

derechos.

19. No acatar disposiciones, directrices, lincamientos y demas normativa que el ente rector
de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico expida para la regulacion y

control de los servicios establecidos en esta Ley y su reglamento general de aplicacion.

20. Impartir los diferentes cursos de formacion y capacitacion en vigilancia y seguridad
privada con capacitadores que no se encuentren autorizados de conformidad con la
reglamentacion expedida por el ente rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y

orden publico.

21. Impartir cursos de formacion y capacitacion en vigilancia y seguridad privada sin acatar
los contenidos de la malla curricular, pensum o carga horaria, de conformidad con lo

establecido en la presente Ley, su reglamento y la normativa que se emita para el efecto.

22. No cumplir con las planificaciones académicas autorizadas por el ente rector de

seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico.

23. Matricular en cursos de formacion y capacitacion en vigilancia y seguridad privada a
personas que no cumplan con los requisitos establecidos en la presente Ley y su reglamento

general de aplicacion.

24. Presentar informacion o documentacion erronea o inexacta que induzca al error al ente



rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico en los procesos de
regulacion, acreditacidn, autorizacion o control de los servicios establecidos en esta Ley y su

reglamento general de aplicacion.

25. Realizar publicidad de cursos de formacién y capacitacién en seguridad privada no

autorizados por el ente rector de seguridad ciudadana, proteccién interna y orden publico,

26. Impartir cursos de formacion y capacitacion en vigilancia y seguridad privada con
equipos, herramientas tecnoldgicas o en lugares distintos a los autorizados por el ente rector

de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico.

27. Guardar, mantener o parquear los vehiculos destinados al transporte de especies
monetarias y valores, en lugares ajenos a las instalaciones de las compafiias de vigilancia y
seguridad privada debidamente autorizadas por el ente rector de seguridad ciudadana,

proteccion interna y orden publico, una vez concluida la prestacion del servicio.

28. Prestar, entregar o alquilar a terceros uniformes, equipos de proteccion, accesorios,
tecnologias o cualquier medio logistico que pertenezca a los prestadores de los servicios de

vigilancia y seguridad privada.

29. Usar balizas, dispositivos, distintivos u otros sistemas similares a los empleados en
vehiculos del sector publico, de emergencia, de las Fuerzas Armadas, Policia Nacional o de
entidades complementarias de la seguridad ciudadana, sin peijuicio de la sancion penal que

corresponda.

30. No contar con la acreditacion emitida por el ente rector de seguridad ciudadana,
proteccidn interna y orden publico, para comercializar productos o brindar servicios conexos
a la seguridad privada, de conformidad con la normativa expedida para el efecto por el ente

rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico.



31. Contratar los servicios establecidos en la presente Ley y su reglamento, con una persona
natural o juridica que no cuente con la acreditacion, autorizacion, permiso de operacion o

funcionamiento, segun corresponda, o, el mismo se encuentre caducado.

32. Incumplir sanciones por faltas leves.

Articulo 84.- Sancion por infracciones graves.- Las infracciones graves seran

sancionadas de la siguiente manera:

a. Al tratarse de la primera infraccion grave cometida en un periodo de trescientos sesenta
y cinco dias, se aplicara una multa de seis remuneraciones basicas unificadas del trabajador

en general.

b. Al tratarse de la segunda infraccion grave cometida en un periodo de trescientos sesenta
y cinco dias, se sancionara con la suspension del permiso de operacion, uso de uniformeso
de funcionamiento, la acreditacion o autorizacion, segun corresponda, por un periodo de entre

quince y treinta dias.

c. Al tratarse de la tercera infraccion grave cometida en un periodo de trescientos sesenta
y cinco dias, sera sancionada con la cancelacion definitiva del permiso de operacion,

funcionamiento o autorizacion, segun corresponda.

d. EI cometimiento por primera vez de la infraccién determinada en el nimero 5 del
articulo anterior se sancionara con la suspension del permiso de operacion entre quince y
treinta dias. La reincidencia en el cometimiento de esta infraccion dara lugar a la cancelacion
definitiva del permiso de operacidn. Para la aplicacion de esta sancion no se tomara en cuenta
el periodo de los trescientos sesenta y cinco dias previstos en los literales anteriores y se
requerira la existencia del acto administrativo o sentencia ejecutoriada enfirme que determine
el incumplimiento de las obligaciones laborales, de conformidad con la normativa expedida

para el efecto por el ente rector de seguridad ciudadana, proteccionintema y orden publico,



e. Las personas naturales incursas en las infracciones serdn sancionadas con un tercio de la

multa que corresponda.

Articulo 85.- Infracciones muy graves.- Constituyen infracciones muy graves las

siguientes acciones u omisiones administrativas y de control:

1. Prestar los servicios establecidos en la presente Ley y su Reglamento general de
aplicacion, sin contar con la acreditacion, el permiso de operacién o funcionamiento otorgado
por el ente rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico; o que este se

encuentre caducado.

2. Romper o retirar, sin la debida autorizacion, los sellos de clausura impuestos por el ente
rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico, sin perjuicio de las

sanciones establecidas en el Cdodigo Organico Integral Penal.

3. No dotar a los guardias de seguridad con chalecos de proteccion balistica, de
conformidad con las caracteristicas definidas por el Servicio Ecuatoriano de Normalizacion

INEN.

4. No contratar o mantener vigente la péliza de seguro de responsabilidad civil de dafios
contra terceros, de conformidad con la presente Ley y el monto previsto en el reglamento

general de aplicacion.

5. No contratar o mantener vigente la poliza de seguro de vida y de accidentes personales
a favor de su personal con cobertura de veinticuatro horas, de conformidad con la presente

Ley y el monto previsto en el reglamento general de aplicacion.

6. No contratar o mantener vigente la poliza de seguro de transporte de especies monetarias
y valores, de conformidad con la presente Ley y el monto previsto en el reglamento general

de aplicacion;



7. Falta de inclusion al personal de seguridad privada en la pdliza de seguro de vida y de

accidentes personales desde el primer dia de inicio de la relacion laboral.

8. Brindar servicios de seguridad de transporte de especies monetarias y valores utilizando
vehiculos o cualquier otro medio no autorizado por el ente rector de seguridad ciudadana,

proteccion interna y orden publico.

9. Realizar modificaciones o alteraciones a los vehiculos o a cualquier otro medio
destinados al servicio de transporte de especies monetarias y valores, respecto a
equipamiento, sistemas o dispositivos de seguridad o blindaje segin corresponda, sin
autorizacion por parte del ente rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden

publico.

10. Prestar servicios distintos a los autorizados por el ente rector de seguridad ciudadana,

proteccion interna y orden puablico.

11. Conferir certificados de asistencia o aprobacion de cursos al personal de seguridad
privada, que no hayan recibido, asistido, finalizado o aprobado los cursos de formacion y

capacitacion.

12. Impartir cursos de seguridad privada regulados por la presente Ley y su reglamento, en
materia de seguridad privada, sin la autorizacion del ente rector de seguridad ciudadana,

proteccion interna y orden puablico.

13. Impartir cursos que no se encuentren contemplados en la presente Ley y su reglamento.

14. Matricular al personal de seguridad privada en cursos de capacitacion sin su

consentimiento y conocimiento previo.

15. Presentar informacion o documentacién errénea o inexacta que induzca al error al ente

rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden publico durante todo el proceso de



emision o renovacion del permiso de funcionamiento o de operacion de matrices o sucursales.

16. Transferir la responsabilidad al personal de seguridad privada sobre la reposicion
econdmica de bienes robados o hurtados en los lugares que estén o estaban a su cargo;

siempre y cuando no exista sentencia judicial que determine su responsabilidad.

17. Utilizar la denominacion, logotipos o distintivos del ente rector de seguridad ciudadana,
proteccion interna 'y orden publico o de la Policia Nacional, para promocionar, ofrecer cursos

0 servicios de seguridad privada sin estar debidamente autorizados por estas instituciones.

18. Obligar o presionar al personal de seguridad privada a realizar cursos de formacion,
capacitacion, reentrenamiento o especializacion en un determinado centro de formacion y

capacitacion, excepto en los casos en los que los valores sean cubiertos por el empleador.

19. Descontar de la remuneracion del personal de seguridad privada, valores econémicos

por concepto de formacion, capacitacion, reentrenamiento o especializacion.

20. No cumplir con las tarifas de los servicios reglamentados por el ente rector de seguridad

ciudadana, proteccion internay orden publico.

21. Prestar servicios de seguridad privada para realizar actividades ilicitas, segun asi lo

determine la autoridad competente.

22. Prestar, utilizar, entregar o alquilar prendas, equipos de proteccion, uniformes,
armamento, tecnologias y cualquier medio logistico que pertenezca a los prestadores de
servicios de seguridad privada para el cometimiento de actividades ilicitas, segun asi lo

determine la autoridad competente.

23. No afiliar a las trabajadoras y trabajadores de vigilancia y seguridad privada en el plazo

maximo de quince dias posteriores al inicio de actividades.



Articulo 86.- Sancion por infracciones muy graves.- EI cometimiento de las infracciones
muy graves establecidas en la presente ley serd sancionado con la cancelacion definitiva de
la acreditacion, permiso de operacién, funcionamiento o autorizacidn segin corresponda;
para el caso de los prestadores de servicios de privada, el permiso de uniformes sera

revocado definitivamente.

Una vez que haya sido ejecutada la cancelacion definitiva del permiso de operacion o
funcionamiento, si la compafiia sigue operando, sera sancionada con una multa de entre
quince y veinte remuneraciones basicas unificadas del trabajador en general, la cual debera
ser cobrada segin lo que establezca el reglamento. Ademés, se notificard a la
Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros; y, al Servicio de Rentas Internas para

el procedimiento de disolucion, liquidacion, cancelacion, segun corresponda.

Para el caso de las personas naturales que cometan la infraccion contemplada en el numeral
1 de este articulo precedente, se le impondra la multa de dos remuneraciones basicas
unificadas del trabajador en general, y se suspendera su acreditacion como guardia si la

tuviere, por el plazo de dos afios.

Articulo 87,- Contenido de la sancién.- La sancién sera aplicada mediante resolucién
sustentada y motivada que contendra la referencia expresa a las disposiciones legales y
reglamentarias aplicadas y a la documentacion y actuaciones que las fundamenten;
decidiran sobre todas las cuestiones planteadas en la notificacion y su contestacion y en las
alegaciones pertinentes de los interesados. Esta resolucion sera notificada en debida forma

a quien cometa la infraccién, de conformidad con la normativa vigente.

El procedimiento para la imposicion de la sancion sera el contenido en el Codigo Organico

Administrativo. Se respetaran las garantias del debido proceso.

Articulo 88.- Suspension de la autorizacion de tenencia y retiro de armamento.- El ente

rector en materia de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden puablico notificaré al



ente rector en materia de defensa nacional, cuando una compafiia, organizacion del sector
asociativo o centro de formacion y capacitacion de seguridad privada se encuentre con el
permiso de operacion o de funcionamiento caducado y no haya iniciado el proceso de
renovacion; o el permiso haya sido cancelado de manera definitiva, a fin de que proceda
con la suspension o cancelacion de la autorizacion de tenencia y retiro del armamento,

segun proceda.

DISPOSICIONES GENERALES

Disposicion General Primera.-Prohibicion de uso de insignias institucionales.- Los
prestadores de servicios de vigilancia y seguridad privada y su personal, no podran utilizar
insignias, colores, uniformes, denominaciones o grados jerarquicos empleados por las

Fuerzas Armadas, Policia Nacional, Comisién Nacional de

Transito del Ecuador, agencias civiles de transito, cuerpos de bomberos o demas entidades

complementarias de seguridad ciudadana.

Disposicion General Segunda.- Instructivos y directrices para la colaboracion con el
Sistema Integrado de Seguridad ECU-911.- El ente rector de seguridad ciudadana,
proteccion interna y orden publico en coordinacion con el Sistema Integrado de Seguridad
ECU- 911 establecera los instructivos y directrices que facilite la colaboracion del personal
y de los prestadores del servicio de vigilancia y seguridad privada a los organismos de

seguridad del Estado.

El Sistema Integrado de Seguridad ECU-911 instrumentara sistemas homologados de
comunicaciones que faciliten al personal de vigilancia y seguridad privada realizar alertas

con el fin de prevenir y neutralizar el cometimiento de infracciones.

Disposicion General Tercera.- Compafias que emplean armas de fuego.- Las

compaiiias de vigilancia y seguridad privada que, en el ejercicio de sus actividades, empleen



armas de fuego, ademas de las disposiciones previstas en esta Ley, cumplirdn con aquellas
determinadas en la Ley que regule los permisos de tenencia y porte de armas, su reglamento

y demas normativa conexa.

Disposicion General Cuarta.- Registro de sellos de clausura.- El ente rector de seguridad
ciudadana, proteccién interna y orden publico, mantendra un registro consolidado y seriado
de la utilizacion y de la existencia de sellos de clausura, lo cual deberd guardarse en el

formato establecido para el efecto.

Disposicion General Quinta.- Inversion Extranjera.- La inversion extranjera a las
compaiiias de vigilancia y seguridad privada, estara sujeta al control y vigilancia de las
superintendencias, acorde a las competencias y disposiciones establecidas en la normativa
vigente.

Disposicion General Sexta.- Tasas.- El ente rector de seguridad ciudadana, proteccion
interna y orden publico, establecerd tasas por concepto de recuperacion de costos
administrativos por los servicios solicitados por las personas naturales y juridicas reguladas

por esta Ley.

Disposicion General Séptima.- Aplicacion del Codigo Organico Administrativo.- Para
todo procedimiento administrativo establecido en esta ley se estard a lo previsto en el

Caodigo Organico Administrativo.

Disposicion General Octava.- Funciones del personal de vigilancia y seguridad privada.-
Las funciones del personal de vigilancia y seguridad privada se realizaran dentro del recinto
0 area de cada empresa, industria, establecimiento comercial, edificio o conjunto
habitacional contratado debiendo Unicamente en estos lugares portar los elementos de
trabajo, uniformes y armas debidamente autorizadas. En caso del uso fuera de los lugares y
horas de servicio, se procedera a la retencion y a la entrega del recibo correspondiente, con

la descripcion del bien retenido, sin peijuicio de las sanciones establecidas en la presente



Ley y en el reglamento.

El personal de vigilancia y seguridad privada que no se encuentre en el lugar fijo, en razon
de brindar servicios de proteccion, custodia o transporte de personas o bienes en sus
desplazamientos, deberan portar los elementos de trabajo, uniformes y armas Ginicamente
durante la prestacién del servicio; caso contrario, se procedera a la retencion de los mismos,

sin peijuicio de las sanciones establecidas en la presente ley y en el reglamento.

Disposicion General Novena.- Regulacion de Medidas para la seguridad fisica en las
entidades del sistema financiero,- Corresponde a la Junta de Politica y Regulacion
Financiera establecer las medidas minimas de seguridad, sean fisicas o no, para la operacion
y funcionamiento de las oficinas, puntos de atencién y cualquier otro de las entidades del
sistema financiero nacional. Los requisitos de operacion y el tramite de obtencion del
permiso de funcionamiento, sera establecido por el respectivo 6rgano de control de las

entidades del sistema financiero nacional.

Disposicion General Décima.- Informe trimestral de situacion y vigencia de las
polizas.- La Superintendencia de Compariias, Valores y Seguros, de manera trimestral,
informara con detalle al ente rector de seguridad ciudadana, proteccién interna y orden
publico, la situacién y vigencia de las pélizas de responsabilidad civil, de vida y accidentes
personales, transporte de especies monetarias y valores contratadas por los prestadores de

vigilancia y seguridad privada.

Disposicion General Décimo Primera.- Medidas para la prestacion del servicio de
vigilancia y seguridad privada con armas.- El Presidente de la Republica a traves de los
organismos competentes tomara medidas tendientes a la reduccion de impuestos para la
importacion de armas y municiones para su uso regulado con fines de vigilancia y seguridad

privada.



Disposicion General Décimo Segunda.- Responsabilidad de los socios de las compafias
prestadoras del servicio de vigilancia y seguridad privada.- Los socios de las compafiias
prestadoras del servicio de vigilancia y seguridad privada seran responsables solidarios por
las obligaciones tributarias y patronales de la empresa, incluyendo las obligaciones de la

seguridad social.

Disposicion General Décimo Tercera.- Limites de inversion extranjera.- Las compafiias
de vigilanciay seguridad privada no podréan tener mas del 40% de su capital social en manos

de inversores extranjeros.

Para invertir en compafiias de vigilancia y seguridad privada los inversores extranjeros
deberan contar con la autorizacion previa del ente rector de seguridad ciudadana, proteccion

interna y orden publico.

Disposicion General Décimo Cuarta- Registro pasivo de prestadores del servicio de
vigilancia y seguridad privada,- El ente rector de seguridad ciudadana, proteccion interna
y orden publico depurara de manera permanente el registro de prestadores del servicio de
vigilancia y seguridad privada pasando al registro pasivo a las compafiias que no registren
operaciones ni hayan realizado ningun tramite en los ultimos tres afios. Se entendera que
las compafiias y organizaciones en el registro pasivo se encuentran suspendidas de prestar
el servicio. Cuando se trate de compafiias, se notificara al Comando Conjunto de las Fuerzas

Armadas la suspensién a fin de que se ejerza el control de armas correspondiente.

Si luego de permanecer dos afios en el registro pasivo, la compafiia no solicita la renovacion

de su permiso de funcionamiento, esté sera cancelado.

Se notificara al Servicio de Rentas Internas y a las superintendencias co rre spondiente s.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Disposicion Transitoria Primera.- Reglamento general de aplicacién de la Ley.- El



Presidente de la Republica, dentro del plazo de noventa (90) dias y de conformidad con lo
dispuesto en la Constitucion de la Republica, expedird el correspondiente reglamento

general para la aplicacion de la presente Ley.

Disposicion Transitoria Segunda.- Plazo para legalizacion y actualizacion de estatutos
y capital social.- En el plazo de ciento ochenta (180) dias, contados a partir de la
promulgacion de la presente ley, las compafiias de seguridad privada y centros de
capacitacion del personal de seguridad privada legalizaran su situacién y adecuaran sus

estatutos y capital social a las disposiciones de esta Ley.

Disposicion Transitoria Tercera.- Plazo para emision de tarifas de servicios.- En el
plazo de ciento ochenta (180) dias contados a partir de la promulgacion de la presente ley,
el ente rector de seguridad ciudadana, proteccion interna y orden pablico emitira las tarifas

de los servicios de seguridad privada y de capacitacion del personal de seguridad privada.

Disposicion Transitoria Cuarta.- Plazo para la actualizacion de carnets de
identificacion.- En el plazo de ciento ochenta (180) dias contados a partir de la
promulgacion de la presente ley, las compafiias de vigilancia y seguridad privada
actualizaran los carnets de identificacion de su personal operativo, con las caracteristicas

establecidas en la presente Ley.

Disposicion Transitoria Quinta.- Impulso a la profesionalizacion de la vigilancia y
seguridad privada.- En el plazo de trescientos sesenta y cinco (365) dias contados desde
la vigencia de la presente Ley, el ente rector de seguridad ciudadana, proteccion interna 'y
orden publico, en coordinacién con el ente encargado de la educacién superior, con el
objetivo de profesionalizar las actividades de vigilancia y seguridad privada, impulsara la
apertura de carreras profesionales y técnicas para este sector, en instituciones educativas

debidamente acreditadas.



Disposicion Transitoria Sexta.- Plazo para la elaboraciéon del plan de
profesionalizacion.- En el plazo de ciento ochenta (180) dias contados a partir de la
promulgacion de la presente ley, el ente rector de seguridad ciudadana, proteccion interna
y orden publico elaborara un plan de profesionalizacion del personal de vigilancia y

seguridad privada.

Disposicion Transitoria Séptima.- Plazo para instructivos y directrices para la
colaboracion con el Sistema Integrado de Seguridad Ecu-911,- En el plazo de noventa
(90) dias, contados desde la publicacion de la presente Ley, el ente rector de seguridad
ciudadana, proteccion interna y orden publico debera emitir los instructivos y directrices
para la colaboracion del personal de seguridad privada con el Sistema Integrado de

Seguridad ECU-911.

Disposicion Transitoria Octava.- Plazo para la inter-operatividad de sistemas.- En el
plazo de ciento ochenta (180) dias contados a partir de la vigencia de esta Ley, de
conformidad con las directrices emitidas por el ente rector de seguridad ciudadana,
proteccion interna y orden puablico, los entes de control que conforman el Sistema Nacional
de Vigilancia y Seguridad privada interoperaran sus sistemas al sistema informatico
determinado para el efecto.

Disposicion Transitoria Novena.- Plazo para la transferencia de competencias.- La
Policia Nacional y el Comando Conjunto de Fuerzas Armadas, en el plazo méximo de un
afio contado a partir de la vigencia de la presente Ley, transferiran al ente rector de seguridad
ciudadana, proteccion interna y orden publico, las competencias, atribuciones, funciones y
administracion para la regulacion, control, supervision y monitoreo en el area de seguridad
privada que se vienen cumpliendo a través de la Unidad Nacional de Policia de Control de
Seguridad Privada y de la Direccion de Logistica del Comando Conjunto de Fuerzas
Armadas, de conformidad a lo prescrito en la presente Ley y que se refiere a lo siguiente:

a) En el caso del Comando Conjunto de Fuerzas Armadas sera Gnicamente la competencia
de autorizacion de agencias y sucursales de las compafiias de seguridad privada, establecida
en la disposicion general quinta del Reglamento a la Ley de Vigilancia y Seguridad Privada

publicado el 17 de julio de 2008 en el Registro Oficial No. 383, con fe de erratas publicada



en Registro Oficial 413 de 28 de Agosto del 2008; y,

b) En el caso de la Policia Nacional, lo relativo a permisos de uniformes, y reportes

semestrales,

La transferencia a la que se refiere la presente disposicién se realizara de conformidad con
la matriz de competencias, modelo de gestion y estatuto organico por procesos de dichas
instituciones e incluira los derechos y obligaciones constantes en convenios, contratos u
otros instrumentos juridicos, nacionales o internacionales suscritos antes de la vigencia de

esta Ley y que se refieran a las competencias transferidas.

La Unidad Nacional de Policia de Control de Servicios de Seguridad Privada de la Policia
Nacional y la Direccion de Logistica del Comando Conjunto de Fuerzas Armadas,
continuaran realizando las actividades referidas hasta que se cumpla el plazo méximo de
transicion. Estas unidades deberan, entregar con firmas de responsabilidad, un informe que
detalle todos los procesos y archivos a ser transferidos.

Los procesos que se encuentren actualmente en tramite ante las autoridades cuyas
competencias han sido transferidas, continuaran siendo conocidas por éstas hasta su

resolucion.

Disposicion Transitoria Décima,- Plazo para la expedicion de normas técnicas.- En el
plazo de un afio contado a partir de la vigencia de la presente Ley, el Servicio Ecuatoriano
de Normalizacion emitira las normas técnicas de las prendas, paneles, vidrios, placas y
chalecos de proteccion balisticas para la seguridad privada.

Disposicion Transitoria Décimo Primera.- Plazo para la expedicién de las directrices
para la reforma a los reglamentos internos de trabajo. - En el plazo de noventa (90) dias
a partir de la publicacién de la presente Ley en el Registro Oficial, el ente rector del trabajo
expedira las directrices para la elaboracion de los reglamentos internos de trabajo que sera
aplicado por los prestadores del servicio de vigilancia y seguridad privada. Las directrices

gue se expidan garantizaran los derechos del personal de vigilancia y seguridad privada y

seran resultado de un proceso en el que participen prestadores del servicio y representantes



de los trabajadores de vigilancia y seguridad privada.

En el plazo de sesenta (60) dias a partir de la expedicion de las directrices a las que se refiere
esta disposicion, los prestadores del servicio de vigilancia y seguridad privada reformaran

o0 expediran el nuevo reglamento interno de trabajo.

Disposicion Transitoria Décimo Segunda.- Fortalecimiento de la institucionalidad de
regulacion y control.- En el plazo de treinta (30) dias a partir de la publicacién de la
presente Ley, el Presidente de la Republica dispondré las acciones ejecutivas necesarias
para fortalecer y dotar al ente rector de seguridad ciudadana, proteccién interna y orden
publico y a la unidad de la Policia Nacional respectiva para el ejercicio de las competencias
de regulacion, control y supervision del Sistema Nacional de Vigilancia y Seguridad

Privada.

Disposicion Transitoria Décimo Tercera.- Plazo para transformacion a compafias de
responsabilidad limitada.- En el plazo de ciento ochenta dias (180) a partir de la
publicacién de la presente Ley en el Registro Oficial, las compafiias que presten servicios
de vigilancia y seguridad privada que hayan sido constituidas bajo cualquier forma

societaria se transformaran en compaiiias de responsabilidad limitada.

Disposicion Transitoria Décimo Cuarta.- Plazo para la acreditacion del personal de
vigilancia y seguridad privada.- En el plazo de ciento ochenta (180) dias a partir de la
publicacién de la presente Ley en el Registro Oficial, las trabajadoras y los trabajadores de
vigilancia y seguridad privada se acreditaran ante el ente rector de seguridad ciudadana,
proteccion interna y orden publico, de conformidad con esta Ley y las disposiciones que se

expidan para el efecto.

Disposicion Transitoria Décimo Quinta.- Regulacién de las cuentas sueldo.- En el plazo
de sesenta (60) dias a partir de la publicacién de la presente Ley en el Registro Oficial, la

Junta de Politica y Regulacion Financiera y la Junta de Regulacién del Sector Financiero



Popular y Solidario normaran la creacion de cuenta sueldo en el sistema financiero nacional

y en el sistema financiero popular y solidario.

Disposicion Transitoria Décimo Sexta- Plazo para el cumplimiento del requisito de
bachillerato.- El personal de vigilancia y seguridad privada que cuente con la credencial
que le habilita trabajar como guardia y que no cuente con el titulo de bachiller tendra un
plazo de hasta tres afios para obtenerlo. El ente rector del sistema de educacion en el plazo
de sesenta (60) dias posteriores a la publicacion de la presente Ley en el Registro Oficial,
establecera un plan de bachillerato acelerado para las trabajadoras y trabajadores de

vigilancia y seguridad privada.

DISPOSICIONES REFORMATORIAS

Disposicion Reformatoria Unica.- Sustitiyase el namero 13 del Art. 64 del Cddigo

Organico de Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Publico, con el siguiente texto:

“Regular, supervisar y controlar la prestacion de servicios y de formacion y capacitacion en
materia de vigilancia y seguridad privada, de conformidad con las atribuciones y

competencias determinadas en la Ley de la materia”.
DISPOSICIONES DEROGATORIAS

Disposicion Derogatoria Primera.- Deroguese la Ley de Vigilancia y Seguridad Privada,

publicada en el Registro Oficial Nro. 130 de 22 de julio del 2003.

Disposicion Derogatoria Segunda.- Deroguese todas las disposiciones de igual o menor
jerarquia, que se opongan o no guarden conformidad con las disposiciones de la presente

Ley.
DISPOSICION FINAL

La presente Ley, entrara en vigor a partir de su publicacion en el Registro Oficial.



Dada y suscrita en la sede de la Asamblea Nacional, ubicada en la ciudad de Quito, Distrito
Metropolitano, provincia de Pichincha, a los 30 dias del mes de enero de dos mil

veinticuatro.

Muy Atentamente,
EDICIONES LEGALES EDLE S.A.
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